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CHIAMA IL 
800.904.605

RICHIEDI UN 
APPUNTAMENTO

TI RICHIAMERÀ 
UN NOSTRO 
INCARICATO

APRI SOLO AL 
NOSTRO 

INCARICATO

Ti portiamo noi l’energia straordinaria.

Iniziativa riservata a Over 65, diversamente abili e familiari conviventi 
nel rispetto del D.P.C.M. del 03/11/2020 e successivi.

Da oggi sarà Gelsia a portare direttamente energia straordinaria nelle 
abitazioni di over 65, diversamente abili e familiari conviventi.

Usufruire del servizio, in fase sperimentale fino a marzo 2021, 
è semplicissimo: è sufficiente chiamare il numero verde 

800.904.605  

attivo dal lunedì al venerdì, dalle 8.00 alle 20.00 
ed il sabato dalle 9.00 alle 14.00 

per richiedere un appuntamento per gestire le pratiche contrattuali. 
Un incaricato di Gelsia si occuperà di evaderle telefonicamente, via e-mail o 
fissando direttamente al domicilio del cliente, il tutto nel pieno rispetto delle 

norme anti-Covid, per tutelare la salute di clienti e addetti commerciali.
A tutela della clientela, ricordiamo che gli incaricati commerciali di Gelsia sono dotati di un 

tesserino di riconoscimento con foto, nominativo, marchio dell’azienda, numero verde e non sono 
autorizzati a richiedere somme di denaro. 

In caso di dubbi, consigliamo di chiamare il Servizio Clienti Gelsia al numero verde gratuito 
800.478.538 (dal lunedì al venerdì 8.00-20.00 e sabato 9.00-14.00), fornendo le generalità 
presenti sul tesserino di riconoscimento in modo da ricevere tutte le informazioni utili per 

capire se si tratta di personale effettivamente autorizzato da Gelsia.


