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01 SERVIZI

ISTITUZIONALI
GENERALE

Supporto agli organi istituzionali — Segretaria gen

0102 SEGRETERIA

erale

Nel corso del 2015 e proseguita l'ordinaria attivit
agli organi istituzionali e statutari, al fine di a
regolare e continuo esercizio delle rispettive funz
lo svolgimento delle seguenti attivita:

segreteria al Sindaco, per la gestione dei rapporti
cittadinanza e con i vari soggetti istituzionali es

segreteria alla Presidenza del Consiglio, per la ge
attivita prodromiche alla convocazione dei Consigli
dei rapporti con la Conferenza dei Capi Gruppo;

segreteria generale, per le funzioni di collegament
struttura amministrativa e gli organi politici, sop

guanto riguarda la convocazione del Consiglio Comun
Giunta;

assistenza alla Commissione Istituzionale e alla Co
Capigruppo, intesa come presenza alle sedute per as
verbalizzazione delle decisioni e lo svolgimento de
operazioni di segretariato;

gestione delle proposte di deliberazione;

pubblicazione delle deliberazioni nell’albo pretori
altri adempimenti conseguenti all’approvazione degl
collegiali;

adempimenti connessi al funzionamento del Consiglio
compreso il servizio di trascrizione delle sedute d
Comunale mediante un’impresa esterna (a fine anno s
avviate le procedure di gara per un nuovo affidamen
servizio, relativo agli anni 2016 e 2017) e la reqi
trasmissione video tramite apposito service;

adempimenti relativi all'esercizio del diritto di i

dei Consiglieri;

adempimenti relativi al diritto di accesso agli att
cittadini relativi a documenti depositati presso la

adempimenti relativi alla trasmissione della docume
amministrativa riguardante le deliberazioni consili

applicazione della disciplina in materia di traspar
situazione  patrimoniale  degli  amministratori
Assessori e Consiglieri Comunali).
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Liter di  approvazione dei provvedimenti amministra tivi,

deliberazioni di Consiglio e di Giunta e determinaz ioni
dirigenziali, viene trattato mediante procedure inf ormatiche che
consentono di gestire e monitorare le operazioni di avanzamento
del singolo atto nelle varie fasi del procedimento:

predisposizione proposta, pareri tecnici e contabil i, attestazione

di copertura finanziaria, iscrizione all’ordine del giorno dei
rispettivi organi collegiali, approvazione, numeraz ione,
sottoscrizione con firma digitale, integrazione del I'efficacia
mediante pubblicazione all'albo pretorio on-line, i nserimento

negli archivi del portale istituzionale.

Tali procedure informatiche, introdotte nel 2013 pe rle
determinazioni ed estese nel 2014 alle delibere di Giunta, sono
state applicate agli inizi del 2015 anche agli atti consiliari

(gli ultimi provvedimenti adottati con procedure tr adizionali sono
state le prime due delibere dellanno). Per complet are
I'archiviazione degli atti adottati precedentemente , Si e quindi
provveduto ad affidare ad una ditta la rilegatura d elle
deliberazioni e delle determinazioni dirigenziali d al 2012 al 2015

ancora conservate in formato cartaceo.

Contratti

Numerosi  procedimenti amministrativi si concludono con la
stipulazione di atti di natura privata, attraverso i quali vengono
regolati rapporti contrattuali di diverso contenuto e durata; tra

i principali: gli appalti per la fornitura di beni, lo svolgimento

di servizi e l'esecuzione di lavori pubblici; le co nvenzioni
urbanistiche; le concessioni di servizi; le convenz ioni; i

contratti cimiteriali.

Allo scopo, il servizio contratti predispone gli sc hemi
contrattuali richiesti dalla natura dell'atto e dal suo valore
economico ed effettua | necessari adempimenti ammin istrativi
propedeutici alla formazione e sottoscrizione dello stesso. In
particolare svolge i dovuti controlli per accertare in  via
definitiva la sussistenza dei requisiti che consent ono ai privati

di contrarre con la pubblica amministrazione, prece dentemente
dichiarati in via sostitutiva in sede di procedura di affidamento
del contratto.

Nellarco del 2015 sono stati stipulati 10 contratt i d’appalto
(lavori, forniture e servizi) in forma pubblica amm inistrativa e

14 con scrittura privata autenticata. Altri 43, di importo
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superiore a € 10.329,14 (ma con in imponibile infer
25.000,00) e pertanto soggetti alla comunicazione a
tributaria, sono stati stipulati mediante sottoscri

da parte dei contraenti, della determinazione di af
anch’essi previo svolgimento dell’attivita di contr
requisiti degli operatori economici contraenti. Tut
contratti, che concorrono a determinare il numero ¢

440 indicato nella tabella conclusiva, si riferisco
convezioni, comodati di beni mobili e immobili, loc
commerciale e contratti cimiteriali.

Protocollo - archivio

by

Dal mese di aprile del 2015 e stata attivata la cir
informatica dei documenti all'interno dell’ente. Lo

della documentazione in ingresso da parte del proto
attraverso la rete intranet JEnte, il settore organ

risulta il destinatario principale del documento (c

interno) lo prende formalmente in carico e ne gesti
successivi passaggi, sSia verso i propri operatori C
confronti degli altri settori eventualmente interes
trattazione della pratica. | vari passaggi vengono

sistema in modo da consentire un monitoraggio costa
circolazione della documentazione all'interno dell’
dirigenti possono in qualunque momento verificare |
documentazione trasmessa dal protocollo ai corrispo

dei propri servizi, controllando se la stessa e sta

carico e da chi. Un monitoraggio settimanale centra
consente di verificare se esistono ritardi nella pr

della corrispondenza da parte degli uffici.

Nel mese di dicembre é stato affidato il servizio p
prosecuzione del lavoro di riordino dell’archivio ¢
riferimento alla pratiche concluse entro le annuali

Il servizio comprende la redazione di un elenco di
documentazione gia eliminabile e ancora conservata

la schedatura analitica delle pratiche concluse; il
fisico con definizione degli atti soggetti a scarto

di un inventario su supporto digitale e delle copie

Messi e uscieri

Le attivita istituzionali del servizio messi e usci
svolte nel rispetto delle forme e dei tempi stabili
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vigenti: in particolare la notificazione degli atti
necessaria al perfezionamento di procedimenti civil

amministrativi, il

Cui

errato adempimento comporta

effetti giuridici in termini di legittimita e regol
procedimenti a cui sono funzionali.

E’ stata garantita la presenza del personale comuna
delle varie strutture (Biblioteca, Villa Reati, Pal

Palazzo Terragni)
eventi organizzati

associative del territorio comunale.

in occasione delle varie manifest
dall’Amministrazione comunale, d

Dal mese di aprile del 2013 é stato avviato un prog
sostituzione del personale comunale con operatori d
associazioni del territorio che utilizzano le strut
per le loro iniziative, qualora patrocinate dall’Am
Comunale. La finalita di questa iniziativa e duplic
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responsabilizzare le realtd del territorio circa il miglior
utilizzo degli spazi pubblici, dall’altro ridurre i costi del
personale comunale coinvolto nella gestione degli e difici
comunali.
ALCUNI DATI

2009 |2010 2011 2012 2013 2014 2015
DELIBERAZIONI 83 98 107 120 132 94 12
CONSIGLIO
COMUNALE
DELIBERAZIONI 418 405 423 420 479 486 501
GIUNTA
COMUNALE
DETERMINAZIONI | 1.361 [1.446 A00 1431 14120 1.310 |1.277
DIRIGENZIALI
DECRETI DEL 19 29 16 35 25 11 1
SINDACO
CONTRATTI 301 364 341 465 337 385 44(
ATTI 31.360 |32.508 |26.941 |27.731 |33.406 |31.074 | 36.933
PROTOCOLLO IN
ENTRATA
Di cui da 237 800 3.014 5.755 6.160 12.949
Posta
elettronica




Certificata

(PEC)

ATTI 27.440 | 26.038 |20.595 |18.208 |19.529 |20.581 | 22.905
PROTOCOLLO IN

USCITA

Di  cui Vvia 52 390 1824 3.796 5.614 7.713
Posta

Elettronica

Certificata

(PEC)

NOTIFICHE 4251 3.226 2965 3.1983 3.857| 3.971 3.804

ATTI 14.975 | 14970 | 8.895 B.407 8p50 8.254 8.350
RECAPITATI *

EQUITALIA ** 2.730 2.215

* gi tratta di atti e plichi vari consegnati dai me ssi ad enti e
soggetti esterni

**sono gli atti ricevuti da Equitalia e consegnati ai
destinatari. Altri 7.500 circa, dopo la pubblicazio ne all’albo
pretorio dellavviso di giacenza, sono tuttora depo sitati in
Comune in attesa di ritiro.

Come evidenziato in tabella, dopo il calo del 2014 il numero di
deliberazioni adottate dal Consiglio comunale é tor nato ai livelli

degli anni precedenti. In aumento il numero di inte rpellanze,
interrogazioni, mozioni, ordini del giorno presenta te dai vari
Consiglieri: 52 su 124 provvedimenti complessivi, ¢ ioe il 42%.

Per quanto riguarda il protocollo, i dati evidenzia no il
significativo  incremento, rispetto al 2014, dei doc umenti

protocollati in entrata: 36.933 rispetto a 31.072.

ha richiesto all'ufficio un impegno supplementare.

che [I'utilizzo della PEC e sempre piu diffuso, tant
documenti ricevuti con questo canale sono piu che r
2015 e anche la posta protocollata in uscita spedit
segnato un notevole incremento (+37,4%).

Un + 18,9% che
Si rileva anche
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Nel corso del 2015 sono stati affidati al Servizio

SERVIZIO LEGALE (ATTIVITA GIUDIZIALE)

nuovi incarichi relativi alle seguenti controversie

legale interno

ricorso avanti il Tribunale Amministrativo Regional e della
Lombardia prot. n. 51065 del 23.12.2014, promosso d a soggetti
privati contro il diniego di permesso a costruire p er opere
interne, con richiesta di sospensione cautelare del

provvedimento impugnato e di condanna dellente al

risarcimento dei danni. Con sentenza del Tribunale
Amministrativo Regionale per la Lombardia n. 1514/2 015 |l
comune di Lissone é stato condannato al risarciment o della
somma di € 25.667,36. Il debito e stato riconosciut 0 con
delibera di Consiglio Comunale n. 74 del 30.7.2015. La somma e
stata liquidata;

ricorso in appello avanti il Consiglio di Stato avv erso la
sentenza del Tribunale Amministrativo Regionale del la
Lombardia n. 2949/2014, emessa a definizione del ri corso
promosso da soggetti privati, con la quale é stato disposto
'annullamento del provvedimento del 29 agosto 2013 prot. n.
33577 dichiarativo della decadenza del PIl n. 15 re lativo
allarea denominata ex scalo ferroviario — Simpres Via
Cappuccina Via General Guidoni;

giudizio proposto da soggetto privato avanti alla S uprema
Corte di Cassazione relativo allimpugnazione della sentenza
della Commissione Tributaria Regionale della Lombar dia n.
3028/2014 depositata in Cancelleria in data 10.06.2 014;

ricorso in appello avanti al Consiglio di Stato, pr omosso da
soggetti privati, avverso l'ordinanza n. 1630/2014 resa dal
tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia sezione I
relativa al ricorso promosso dagli stessi contro I azzonamento
guale area boschiva operata dal PGT in conformita c on le
previsioni del “Piano di Indirizzo Forestale” della Provincia
di Monza e Brianza;

giudizio avanti al Tribunale Amministrativo Regiona le di
Milano, promosso da privati nei confronti del Comun e di
Lissone avverso della deliberazione del Consiglio C omunale n.
17 del 28.02.2014, di approvazione della variante a | PGT;

giudizio di opposizione allo stato passivo del fall imento di
societa privata presso il Tribunale civile di Roma, contro il
decreto in data 26.02.2015 con il quale il Giudice delegato
del fallimento ha dichiarato I'esecutivita dello st ato passivo
del fallimento disponendo I'esclusione del credito del Comune
di Lissone dal passivo fallimentare;

ricorso al Tribunale Ordinario di  Monza, ai sensi

dell'articolo 702 bis, comma 3°, codice procedura c ivile,
promosso dal proprietario di un’opera d'arte conces sa a fini
espositivi al Comune di Lissone, per accertare e d ichiarare



la responsabilita diretta dell’Ente per il risarcim
danni derivanti dalla distruzione dell’'opera d’arte

e i seguenti incarichi a professionisti esterni:

— giudizio avanti il Tribunale Amministrativo Regiona
Lombardia, promossi dal “Consorzio Ambito AT” e da
contro le deliberazioni del Consiglio Comunale n. 1
6.12.2013 “Richiesta di istituzione di un nuovo par
regionale”, nonché la deliberazione del Consiglio C
17 del 28.02.2014 avente ad oggetto “Esame delle os
e controdeduzioni approvazione ai sensi dell’artico
12/2005 e s.mi. della variante al PGT adottato con
deliberazione del Consiglio Comunale n. 63 del 18.0
relative norme ed allegati del Documento di Piano e
delle Regole.

— azione di responsabilita nei confronti degli ammini

della societa Progetto Lissone S.p.a. in carica fin
30/7/2013;

— giudizio avanti la Suprema Corte di Cassazione prop
soggetti privati nei confronti della Provincia di M
Comune di Lissone, relativo all'impugnazione della
della Corte d'Appello di Milano n. 2205/2014 relati
giudizio di opposizione alla stima dellindennita d
occupazione ed esproprio;

— giudizio avanti il Tribunale Amministrativo Regiona
Lombardia, promosso da soggetti privati contro prov
del Dirigente del Settore Pianificazione del Territ
richiesta di condanna delllamministrazione al risar
danni;

— giudizio avanti il Tribunale Amministrativo Regiona

Lombardia, promosso da soggetti privati avverso la

deliberazione del Consiglio Comunale n. 93 del 18
2014 di approvazione del piano di classificazione a
territorio comunale e relativa relazione tecnica,;

— giudizio in appello avanti il Consiglio di Stato, p
soggetti  privati  avverso la sentenza del Tribunale
Amministrativo Regionale della Lombardia n. 2765/20
respinto il ricorso e i motivi aggiunti R.G. 650/20
guesto procedimento si difende la scelta urbanistic
Comune di Lissone finalizzata al contenimento del c
suolo, in conformita alle prescrizioni del PTCP del
Provincia di Monza e Brianza e della legge regional
28.11.2014 n. 31;

— giudizio avanti il Tribunale Amministrativo Regiona
Lombardia, promosso da soggetti privati avverso |l
provvedimento prot. n. 29321 del 7.7.2015 recante a
" diniego dell'autorizzazione per [I'esercizio dell'at
commerciale di media struttura di vendita in locali
Valassina n.20 "
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costituzione in giudizio avanti la Corte d’Appello

contro la sentenza 2141/2015 emessa dal Tribunale C
Bergamo, relativa al rigetto dell’'opposizione al de
ingiuntivo 80/2009 emesso dal Tribunale di Bergamo
sezione distaccata Clusone) nei confronti del Comun
Lissone.

giudizio avanti il Tribunale Amministrativo Regiona
Lombardia, promosso da soggetti privati contro il C
Lissone, per il riconoscimento a loro favore “dei m
interventi e/o lavori realizzati e dei maggiori cos
esborsi sostenuti per l'esecuzione delle specificat
guale standard qualitativo previsti dalla Convenzio
I'attuazione del Pll relativo al PL 9 e PL 11.
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01 10 RISORSE UMANE

La programmazione triennale del fabbisogno di perso

nale

Come illustrato nel Documento Unico di Programmazio
fine di assicurare il proprio concorso alla realizz
obiettivi di finanza pubblica, anche per I'anno 201
locali hanno dovuto rispettare rigorosi vincoli in

spese per il personale. Il decreto legge n. 90 del

convertito con legge 114 dellll agosto 2014, confe
limpostazione del decreto legge n. 78/2010, obblig
diminuzione continua delle spese di personale, medi
contenimento del lavoro flessibile e la parziale so

personale cessato. Nello specifico lart. 3 comma 5
biennio 2014-2015 fissa il limite dei costi ammissi

assunzioni al 60% delle spese corrispondenti alle ¢

dellanno precedente, li aumenta all'80% per il suc
2016 e 2017, per arrivare al 100% solo nel 2018.

Mentre la possibilita di utilizzare le varie forme

flessibili per fronteggiare fabbisogni straordinari

vincolata alla spesa sostenuta nell'anno 2009, nel

costo di tutti i rapporti di lavoro flessibile di q
costituisce il tetto di spesa non superabile per il

guesto vincolo, introdotto nel 2011, é stato riconf

decreto legge n. 90 del 24 giugno 2014 (convertito
114/2014).

Il * Programma triennale del fabbisogno del personale 20
stato approvato dalla Giunta Comunale con deliberaz
19.3.2014, e successivamente modificato con le deli
337 del 10.9.2014, n. 478 del 22.12.2014, n. 114 d
n. 250 del 25.6.2015 e n. 337 del 16.9.2015. Per I
prevista, nel rispetto di nuovi vincoli fissati dal

n. 90 del 24 giugno 2014 (convertito con
'assunzione di diverse figure professionali, nella

dei casi in sostituzione di dipendenti cessati dal
collocamento in pensione.

L. 114/201

Le modalita di reclutamento che il Programma trienn
stabilito, lo scorrimento di graduatorie vigenti e
pubblico, hanno subito una sostanziale modificazion
della legge 23.12.2014, n. 190 - Legge di stabilita
disposizioni contenute nellart. 1, comma 424, al
consentire la ricollocazione dei dipendenti “in esu
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provincie e delle Citta Metropolitane (Enti di area
gualificati tali a seguito degli interventi riorgan
previsti dalla legge 7.4.2014, n. 56 (Riforma Delri
agli enti locali I'obbligo, per gli anni 2015 e 201

le risorse per le assunzioni a tempo
riassorbimento del personale degli Enti di area vas
dei processi di ricollocamento obbligatorio.

indeterminato

| criteri per la formazione delle graduatorie dei d
provinciali in soprannumero sono stati definiti con
ministeriale del 14.9.2015. A seguito dell’adozione
decreto nel successivo mese di ottobre é stato atti
nazionale che regola lincontro della domanda di as
parte dei comuni con l'offerta di personale in esub
degli enti di area vasta (Provincie e Citta Metropo
Purtroppo i tempi fissati dal decreto, vincolanti s

Locali che per gli Enti di area vasta, non sono sta
proprio da questi ultimi e la fase di caricamento d
fabbisogno da parte dei comuni e slittata di due me
conclusa solamente nel mese di gennaio del 2016, co

rimandare ulteriormente 'assunzione del personale
probabilmente potra perfezionarsi solamente nel mes

2016.

Nel primo semestre del 2015, in attesa del decreto

dell’attivazione del portale nazionale, si sono uti
possibilita temporaneamente offerte dalla Circolare
relativa alle “
la pubblica amministrazione e del Ministro per dli
regionali e le autonomie in materia di attuazione d
disposizioni in materia di personale e di altri pro

al riordino delle funzioni delle province e delle c
metropolitane. Articolo 1, commi da 418 a 430, dell
dicembre 2014, n. 190 ", avviando
volontaria (non obbligatoria e dunque del tutto fac
personale degli enti di area vasta), che ha portato
con contratto di lavoro subordinato a tempo indeter
orario pieno dei seguenti profili professionali:

- un “Funzionario Commercio, Sviluppo Economico,

Amministrativa e Marketing del Territorio”, dall’1.

- di un “Istruttore Amministrativo - Categoria C.1",
destinare all’'Unita Gestione amministrativa Politic
dall’'l.7.2015;

le procedure di
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Per quanto riguarda [I'assunzione del “Funzionario p
Comunicazione e le relazioni con il pubblico-Catego

il quale era stato bandito un concorso pubblico nel
dicembre del 2014, tenuto conto delle disposizioni
richiamate, si e provveduto a subordinare il suo sv
all'espletamento delle procedure di mobilita volont
obbligatoria riguardanti il personale di area vasta

Non hanno avuto alcun esito positivo i bandi pubbli

er la

ria D.3", per
mese di
sopra
olgimento
aria e

ci di mobilita

volontaria riservati al personale degli enti di are a Vvasta

finalizzati al reclutamento dei seguenti profili pr ofessionali:

— un “Funzionario tecnico—Categoria D.3”, da destinar e al
Settore Lavori Pubblici;

— un “Istruttore direttivo tecnico-Categoria D.1”, da destinare
al Settore Pianificazione del Territorio;

— un “Istruttore tecnico-Categoria D.1”, da destinare al Settore
Pianificazione del Territorio.

Per concludere tutte le assunzioni previste nel * Programma

triennale del fabbisogno del personale 2015-2017 ", approvato dalla

Giunta Comunale con deliberazione n. 25 del 27.1.20 16, che ha

sostituto il precedente programma relativo al trien
2016, i posti che devono essere ricoperti mediante
ricollocazione del personale delle Provincie sono i

- Funzionario per la Comunicazione e le relazioni con

pubblico — Categoria D.3;
- Funzionario tecnico — Categoria D.3, per Settore la
Pubblici;

- Istruttore direttivo tecnico — Categoria D.1, per S
Pianificazione del Territorio, Unita Edilizia;

- Istruttore direttivo tecnico — Categoria D.1, per S
Pianificazione del Territorio, Unita Ecologia;

- Istruttore amministrativo per Unita Servizi Demogra
Statistici — Categoria C.1,

- Istruttore direttivo Ufficiale di Polizia Locale-Ca
D.1;
—  Agente di Polizia Locale—Categoria C.1;

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 337 del 16.
bandito un concorso pubblico per I'assunzione a tem
di un funzionario tecnico-D3 per il Settore Lavori
procedura si € conclusa nel mese di gennaio del 201

Dote Comune per i giovani

Il 12 luglio 2012 il Consiglio Comunale ha approvat
favorevole di tutti i consiglieri presenti una mozi
lamministrazione comunale a realizzare interventi
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nellambito del progetto “DoteComune” promosso dall
Lombardia e da ANCI Lombardia. Il progetto e finali
favorire:

— la partecipazione attiva dei giovani alla vita dell
lombarda;

— la creazione di strumenti che favoriscano la loro ¢
umana e professionale;

— laloro collaborazione ad attivita di enti pubblici
percorsi formativi specialistici e tirocini in aree
intervento e servizi rivolti alla cittadinanza.

Le caratteristiche del progetto “Dote Comune” sono
— sirivolge ai giovani trai 18 e i 35 anni;

— non da luogo alla costituzione di un rapporto di la
giovane ed Ente ospitante;

— prevede come attivita principale un
obbligatorio che si declina in attivita di formazio
distanza e di tirocinio personalizzato che impegna
con una presenza media settimanale di 20 ore;

— sirealizza attraverso l'inserimento del giovane al
servizi, attivita e progetti erogati alla comunita

— ¢ finanziata dai bilanci comunali e da un contribut
Regione Lombardia;

— viene attivata in presenza di giovani dotati dei re
previsti e dopo la stipula di accordi tra ANCI Lomb
Proponente), il Comune (Ente Ospitante) e Ancitel L
(Ente Promotore);

— prevede, al termine del tirocinio, la certificazion
di competenze acquisite dai giovani effettuata da A
Lombardia, Ente Accreditato al Sistema di Formazion
Lombardia, secondo il QRSP (Quardo Regionale degli
Professionali).

La realizzazione del progetto ha preso avvio nei pr

2013 con la pubblicazione dell’avviso per la ricerc

giovani da inserire in diversi ambiti, due nella Bi
Civica, uno nelle attivita del Settore Politiche So
(Contratto di Quartiere) e uno nelllambito dellURP
L’Amministrazione Comunale ha dato continuita al fi

progetti aumentando negli anni gli ambiti di interv
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profili professionali proposti ai giovani. Nel 2015 , Oltre alla
realizzazione dei progetti avviati nel 2014, sono tati
selezionati altri 6 candidati attraverso l'avviso 2 DotiComuni
pubblicato dal’ANCI il 16 maggio 2015 e altri 4 co n l'avviso 5
pubblicato dallANCI il 29.10.2015. | servizi comun ali ospitanti e
i profili professionali sono i seguenti, per un tot ale di 22
DotiComune che per periodi diversi hanno svolto la loro attivita
nell'anno:
Servizi Profilo Numero
. Addetto alla comunicazione al
URP-Comunicazione . 1
pubblico
ICT Addetto alla comunicazione 1
. . Esperto estione ambientale e
Ecologia/Ed.Privata P g o 2
recupero del territorio
Operatore  servizi accoglienza e
Museo P . g 2
custodia museale
Servizio sociale Animatore sociale 1
Servizio Sociale Conducente mezzi pubblici 1
Servizio Sociale Operatore d’ufficio 1
Asilo Nido Animatore di ludoteca 1
Servizi Demografici Operatore d'ufficio 3
Commercio Comunicatore territoriale 1
Polizia Locale Operatore d'ufficio 3
Lavori Pubblici Giardiniere 2
Lavori Pubblici Topografo 2
Tributi Operatore d’'Ufficio 1
| risultati fin qui ottenuti nei vari settori inter essati
confermano la validita della DoteComune: per i giov ani rappresenta
un’occasione per sviluppare le proprie competenze p rofessionali
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svolgendo attivita di lavoro in un contesto organiz
stimolante, all’'ente consente di disporre di risors
motivate e aggiuntive rispetto ad una dotazione org

di personale.

Misurazione e valutazione della performance

La concreta realizzazione e il governo del «ciclo d
performance» & uno degli obiettivi che I'amministra

di Lissone intende gradualmente raggiungere mediant
progressiva implementazione degli strumenti  previst

legislatore. In particolare per l'anno 2015 & previ

I'introduzione del controllo di gestione. Con deter

del 12.1.2015 ¢ stata affidato il servizio di suppo

e formazione per l'attivazione degli strumenti di f
monitoraggio del PEG, performance e controlli ai se
147 e seguenti del D.Lgs. 267/2000.

Nei primi otto mesi dellanno sono state completame
le azioni propedeutiche all'avvio del caricamento d

—  censimento processi amministrativi e di lavoro

determinazione dei centri di costo

individuazione degli indicatori di risultato

| caricamento dei dati relativi agli anni 2014 e 2
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Il piano formativo del personale

La formazione e l'aggiornamento professionale si in guadrano e
perseguono la medesima logica di valorizzazione del le risorse
umane, la cui importanza dovrebbe essere adeguatame nte
riconosciuta soprattutto in una fase storica in cui i processi di
innovazioni e semplificazione necessitano di essere sostenuti con
personale adeguatamente preparato. Purtroppo se a | ivello di
principio queste affermazioni trovano ampio consens 0, nella
pratica la possibilitd di un adeguato programma di formazione deve
fare i conti, ancora una volta, con i limiti impost i dal decreto
legge n. 78/2010, che impone di contenere le spese per la
formazione entro il 50% di quanto speso nellanno 2 009: per il
comune di Lissone fanno 28.300 euro per 196 dipende nti, al netto

delle spese per la formazione obbligatoria, circa 1
per tutto il 2015.

44 euro a testa
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Per evitare una eccessiva dispersione degli interve

le risorse disponibili sono state suddivise fra i s
amministrativi in base al numero dei dipendenti, co

guota per iniziative trasversali di interesse comun
assegnate ad ogni settore sono gestite dal dirigent
valutazioni pertinenti esclusivamente ai propri ser

dell’'anno 100 dipendenti hanno partecipato a corsi

di aggiornamento su temi direttamente attinenti all
specifiche competenze.

Gli interventi formativi in materia di salute sul |
guanto obbligatori per legge, si collocano al di fu

sopra indicati. Come trattato in altre parti del pr
documento, il decreto legislativo 81/2008 in materi
prevenzione e tutela della salute nei luoghi di lav

varie e articolate misure di formazione e di aggior

creare le condizioni che rendono possibile la gesti
riduzione dei diversi rischi. Il personale a vario
coinvolto nell’'organizzazione per la sicurezza sul
seconda delle funzioni e dei ruoli ricoperti, ha fr
specifici corsi di base o di aggiornamento, nel ris
contenuti prestabiliti dal legislatore. In particol

effettuati i seguenti corsi, per un totale di n. 10
coinvolti:

- corso base pronto soccorso: n. 15 persone
- COorso aggiornamento pronto soccorso: n. 41 persone

— corso base sicurezza lavoratori: n. 14 persone

— corso formazione spefifica sicurezza lavoratori: n.

persone.

— corso rappresentate lavoratori per la sicurezza: n.

Piano della trasparenza

L’articolo 1 del decreto legislativo n.33 del 14.3.
della disciplina riguardante gli obblighi di
trasparenza e diffusione di informazioni da parte d
amministrazioni — definisce la trasparenza come
totale delle informazioni concernenti |'organizzazi
I'attivita delle pubbliche amministrazioni, allo sc
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forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubblic

L'art.10 del decreto legislativo n.33 del 14.3.2013
ogni amministrazione adotta un Programma
trasparenza e lintegritd, da aggiornare annualment
le iniziative previste per garantire:

triennale

a) un adeguato livello di trasparenza,

b) lalegalita e lo sviluppo della cultura dell'integr

c) le misure, i modi e le iniziative volti all'attuazi
obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa

d) le misure organizzative volte ad assicurare la rego
tempestivita dei flussi informativi

La Giunta Comunale ha approvato il Programma trienn
trasparenza e l'integrita con deliberazione n. 25 d
per il periodo 2015-2017, in sede di aggiornamento

triennale per la prevenzione della corruzione. Le p
azioni previste sono le seguenti:
— aggiornamento continuo dei dati, delle informazioni

documenti presenti nel sito web istituzionale, nel

in applicazione delle prescrizione dettate dal legi
circa la struttura delle sezioni e delle sottosezio
implementando e sviluppando tutti i contenuti previ
singole disposizioni del decreto;

— incentivare la partecipazione dei cittadini al migl
dei wvari servizi mediante un efficiente gestione de
segnalazioni;

— organizzazione di momenti di confronto con la citta
raccogliere valutazioni sui servizi erogati e stimo
sviluppo dei programmi futuri;

— ripresa e trasmissione delle sedute del consiglio ¢
altri eventi ritenuti di interesse pubblico.

Le misure che attengono l'obbligo di pubblicazione
istituzionale sono state sottoposte al controllo e
certificazione del Nucleo di Valutazione, sulla bas
parametri di valutazione indicati in modo tassativo
Nazionale Anticorruzione. In data 31 gennaio 2015 i

certificato il rispetto  degli adempimenti  previsti.
certificazione é pubblicata sul sito nella sezione
trasparente.
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Piano Territoriale degli orari (Legge regionale 28.

10.2004, n.28)

Il piano territoriale degli orari (PTO) e lo strume
indirizzo strategico che a livello comunale realizz
coordinamento e l'amministrazione dei diversi siste
servizi urbani e la loro graduale armonizzazione e
Le misure previste nel piano territoriale degli ora
alle persone che risiedono sul territorio e a chi |
temporaneamente (city users), ed € finalizzato a:
a) sostenere la pari opportunita fra uomini e donne;
b) favorire la qualita della vita attraverso la concil

tempi di lavoro, di relazione, di cura parentale, d

e del tempo per sé;
c) promuovere l'uso del tempo per fini di solidarieta
In adesione alla D.G.R. della Regione Lombardia del
IX/4135, finalizzata a favorire I'adozione e la rea
parte dei comuni del PTO, la Giunta Comunale ha app
deliberazione n. 380 del 16.10.2013, la
definizione delle azioni progettuali pilota per I'a

nto di
a |l
mi orari dei
coordinamento.
ri sono rivolte
o utilizza

iazione dei
i formazione

sociale.

10.10.2012, n.
lizzazione da
rovato, con

Scheda tecnica di

pprovazione del

Piano Territoriale degli Orari , ricevendone specifico

cofinanziamento da parte della regione stessa per |

di quanto programmato. Nello specifico le azioni pr
alla stesura del PTO realizzate fra il 2014 e il 20
seguenti:

a. il miglioramento dell’accessibilita ai servizi comu

mediante I'ampliamento per una misura superiore al
orari di apertura degli uffici;

b. ladesione al Network Icaro, al fine di consente al
di svolgere tutte le pratiche connesse alla nascita
figlio presso un unico sportello collocato presso i
nascita, piu in dettaglio rende possibile:

. iscrivere il  neonato all’anagrafe comunale,
formazione dell’atto di nascita;

. richiedere ed ottenere il codice fiscale allAgenzi
Entrate;

. Iscrivere il soggetto al SSR (NAR) ed innescare |l
di emissione della CRS;

Fra gli altri, sono coinvolti i centri di nascita p
I'Azienda Ospedaliere di Desio e Vimercate e la Fon
mamma e il suo Bambino di Monza.
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Elaborazione statistiche sul personale

Innumerevoli sono i dati e le informazioni annualme nte chieste da
vari organismi e autorita centrali al fine di verif icare, fra le
altre cose, landamento del costo del lavoro pubbli co e
delloccupazione. Come ogni anno le principali rile vazioni,
collocate principalmente nel primo semestre dell’an no, hanno
riguardato:

— Statistica Ragioneria dello Stato

— Prospetto informativo legge 68/1999 riguardante le assunzioni di
categorie protette

— Rilevazione permessi sindacali
— Anagrafe delle prestazioni
— Monitoraggio lavoro flessibile

— Rilevazione permessi legge 104/1992

Lavori di pubblica utilita

Gli articoli 186 comma 9 Bis e 187 comma 8 Bis C.d. S, prevedono
che in determinate fattispecie la pena detentiva e pecuniaria
possa essere sostituita con la prestazione di lavor o di pubblica
utilitd, cioé con la prestazione di un‘attivitd' no n retribuita a
favore della collettivita da svolgere presso lo Sta to, le regioni,

le province, i comuni 0 presso enti 0 organizzazion I di assistenza

sociale e di volontariato, 0 presso i centri specia lizzati di

lotta alle dipendenze.

Lo schema della convenzione sottoscritta con il Tri bunale di Monza

individua specifici ambiti per lo svolgimento delle attivita

sostitutive della condanna penale:

— manutenzione di beni del demanio del patrimonio pub blico
comunale ivi compresi i giardini le aiole fiorite e il cimitero
comunali;

— cura e tutela del patrimonio culturale della citta: a titolo
esemplificativo attivita varie di supporto alle bib lioteche
comunali (riordino materiale, piccole operazioni di segreteria,
ricerca libri, gestione e aggiornamento inventari, sistemazione
raccolte), sorveglianza e custodia delle sale di le ttura
comunali, custodia e accoglienza negli spazi espos itivi

comunali (musei e sale pubbliche);
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— collaborazione nelle attivita che si svolgono press
sociali comunali: a titolo esemplificativo attivita
trasporto minori disabili;

— attivita di riordino di archivi informatici  (inclus
inserimento dati e digitalizzazione documenti) o ca
lavori d'ufficio quali fotocopiatura, protocollazio
smistamento posta, attivita di segreteria;

— prevenzione, sicurezza ed educazione stradale: a ti
esemplificativo vigilanza all'ingresso delle scuole
l'entrata e l'uscita degli alunni, attivita di “tes
nelle campagne di prevenzione e di lotta contro la
ebbrezza;

— contingenti necessita dellEnte anche in relazione
specifica professionalita del condannato.

Nel corso dellanno l'ente ha ricevuto n. 13 domand
inserimento lavorativo, rilasciando n. 12 dichiaraz
disponibilita all'accoglimento di lavoratori di pub

Di questi n. 3 hanno iniziato il loro progetto lavo

concludera nel 2016. Le persone che hanno continuat
progetto di lavoro iniziato gli scorsi anni sono st

Leva civica regionale e Servizio civile nazionale

bY

Nel 2014 e stata avviata un’esperienza nuova, la La
Regionale. La Giunta Regionale della Lombardia, con
febbraio 2014 - n. X/1340, ha approvato il bando “

civica regionale — Percorsi di cittadinanza attiva
potenziamento delle opportunitd dei giovani
finalita sono:

— creare iniziative formative nell’'ambito degli enti
favoriscano la crescita umana e professionale dei g
eta compresa fra i 18 e i 35 anni, attraverso la pa
attiva alla vita delle comunita locali;

— promuovere la collaborazione fra istituzioni sussid
orizzontali e verticali nellorganizzazione di iniz
formative in aree d’intervento e servizi rivolti al
con riferimento anche al mondo dello sport;

— sperimentare, presso gli enti locali, la realizzazi
modalita formative, rivolte alla valorizzazione del
esperienze dei giovani, al riconoscimento e alla ce
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delle competenze acquisite sul campo, anche con rif erimento
alle professioni sportive;

— attuare la sperimentazione e valutarne i risultati rispetto ali
modelli di coinvolgimento giovanile in percorsi for mativi e di
certificazione delle competenze gia sperimentati da gli enti
locali.

I Comune di Lissone ha partecipato alla fase conco rsuale

ottenendo la possibilita di selezionare 4 giovani c he per 12 mesi,

dal giugno 2014 alla fine del mese di maggio 2015 h anno svolto il

proprio percorso presso alcuni servizi comunali: du e per il

Servizio Tributi, uno per le Politiche Sociali e un o per i Lavori

Pubblici. Il progetto ha comportato un’attivita lav orativa e di

formazione per 30 ore settimanali. A ciascun giovan e e stato

corrisposto un voucher di € 433,80 mensili.

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 302 del 29. 7.2015

lamministrazione ha aderito al nuovo bando della R egione

Lombardia per I'anno 2015-2016. Il modello & divers 0 rispetto

allesperienza precedente, prevede una partecipazio ne indiretta

attraverso  ANCI e ANCITEL Lombardia, nonché alcuni ambiti

specifici  di  svolgimento  delle attivita di tirocini o]

extracurrucolare:

- I'assistenza e il servizio sociale;

—  lattivita di valorizzazione del patrimonio storico , artistico
e ambientale;

- la promozione e organizzazione di attivita educativ e,
culturali, sportive, di economia solidale e di prot ezione
civile;

- le attivita amministrative, progettuali, gestionali e di
contabilita connesse ai precedenti ambiti.

I Comune di Lissone, con la delibera di cui sopra, ha aderito al

bando per la selezione di 8 giovani per i seguenti ambiti:

Servizi Profilo LEVACIVICA REGIONALE Numero

Ecologia/Ed.Privata Esperto gestipng ambientale e 5

recupero del territorio

MuSeo Operat.ore servizi accoglienza e 5

custodia museale
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Commercio Comunicatore Territoriale 1
Istruzione Animatore Sociale 1
Servizio Sociale Animatore sociale 2

Il costo a carico dei comuni e quantificato in 1.87
ogni Leva Civica, le cui condizioni di partecipazio
seguenti:

- awio delle attivita il giorno 1° dicembre 2015 e |

conclusione il giorno 31 agosto 2016;
—  impegno orario settimanale di 30 ore;
- indennita mensile pari a 433,80 euro;
- 15 giorni di permesso retribuito.

Per quanto riguarda il Servizio Civile Nazionale, g

il Comune di Lissone ha ricevuto [I'accreditamento p
Biblioteca Civica, dove annualmente vengono inserit
volontari. Nel 2014, per la prima volta, & stato ot
'accreditamento anche per altri due ambiti, per |l
Politiche Sociali e per il Servizio Prima Infanzia.

dellanno sono stati selezionati otto giovani, due
biblioteca, tre per le Politiche Sociali, e tre per

Salute e Sicurezza sul Lavoro

Il D.lgs. 09/04/2008 n. 81 “Attuazione dell’art. 1
agosto 2007, n. 123, in materia di tutela della sal
sicurezza nei luoghi di lavoro” al Capo |ll,
disposizioni circa la gestione della prevenzione ne
lavoro, con particolare riferimento alla valutazion
alle misure generali di tutela, alla formazione dei
all'istituzione del Servizio di prevenzione e prote
specifico, l'art. 31 del citato D.Igs n. 81 dispone

di lavoro organizza il servizio di prevenzione e pr
all'interno dei luoghi di lavoro o incarica persone
esterni ai fini dell'individuazione dei fattori di

salubrita degli ambienti di lavoro e dell'elaborazi
procedure preventive e protettive da porsi in atto
salvaguardare la sicurezza all'interno degli ambien

Proseguendo con quanto fatto
sviluppate nei primi otto mesi del 2015 hanno rigua
'ambito dell’organizzazione per la sicurezza che |
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del Documento di Valutazione dei Rischi (D.V.R.): i
sono stati realizzati i seguenti interventi :

n particolare

— la costituzione delle squadre per il primo soccorso , € quelle
di prevenzione degli incendi e di gestione dell’eme rgenza;

— completamento della formazione, di base e di aggior namento,
gia programmata nel 2014 per tutte le figure previs te
dall’'organizzazione per la sicurezza;

— la stesura del Piano di emergenza del Palazzo Comun ale e della
Biblioteca Civica,;

- 'aggiornamento del DVR, attraverso sopralluoghi p resso le
strutture e consegna allRSPP della documentazione relativa al
alcune situazioni evidenziate nel DVR del 2012;

Misure di prevenzione dei comportamenti illeciti e tutela

dell'integrita dell'azione amministrativa.

La legge 6 novembre 2012, n. 190 ha introdotto nel nostro

ordinamento giuridico specifiche
e la repressione della corruzione e dellillegalita
amministrazione
dispone che [l'organo di indirizzo politico, su prop
responsabile per la prevenzione della corruzione, e
gennaio di ogni anno, adotta il Piano triennale di
della corruzione contenente I'analisi e la valutazi
specifici di corruzione e gli interventi organizzat
prevenirli.

Nel rispetto di quanto disposto nella presente legg
applicazione dei contenuti del Piano Nazionale Anti
Giunta Comunale ha approvato, con deliberazione
29.1.2014, il Piano per la prevenzione della Corruz

al periodo 2014— 2015-2016, i cui obiettivi strateg

— ridurre le opportunita che si manifestino casi di ¢

— aumentare la capacita di scoprire casi di corruzion

—  creare un contesto sfavorevole alla corruzione

da persegiure mediante misure di contrasto e preven
corruzione specificate nel programma stesso con rig
seguenti aree di rischio:

a) acquisizione e progressione del personale, a qualsi
con qualsivoglia tipologia contrattuale;
b) affidamento di lavori, servizi e forniture;

Disposizioni per la prevenzione

nella pubblica

In particolare, il comma 8 dellarticolo 1,

osta del
ntro il 31
prevenzione
one dei rischi
ivi volti a

e e in
corruzione, la
30 del
ione relativo
ici sono:
orruzione
e

zione della
uardo alle

asi titolo e
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c) provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei
privi di effetti economici diretti e immediati i de

d) provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei
con effetti economici diretti e immediati per i des

Questi stessi obiettivi sono stati mantenuti nel Pi

di Prevenzione della Corruzione 2015-2017, approvat
Comunale con deliberazione n. 25 del 28.1.2015. L'a
del Piano precedente ha richiesto una completa revi
documento nel quale sono elencati i processi di lav
applicano le misure di prevenzione, soprattutto per
riguarda la valutazione del livello di rischio e I

delle azioni utili alla riduzione dello stesso. In

guanto riguarda la valutazione del livello di risch
previsto dal piano precedente, si & proceduto all'a
della metodologia approvata dall’Autorita Nazionale

in sede di predisposizione del Piano Nazionale Anti

destinatari
stinatari;

destinatari
tinatari

ano Triennale
o dalla Giunta
ggiornamento
sione del
oro ai quali si
quanto
individuazione
particolare per
io, come
pplicazione
Anticorruzione
corruzione.
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01 11 ALTRI SERVIZI GENERALI
INFORMATION E COMMUNICATION TECHNOLOGY (I.C.T.)

Documento informatico, procedimento e firma digital

I Comune di Lissone gia da alcuni anni ha sostitui

informatici per la gestione delle delibere di Consi

Giunta Comunale e delle determinazioni dirigenziali

soluzioni innovative volte alla semplificazione
razionalizzazione delle singole fasi procedurali. N
settimane del 2015 si € completata la dematerializz
deliberazioni del consiglio comunale mediante l'int
sottoscrizione con firma digitale e la conseguente

sostitutiva degli atti. Le deliberazioni di Giunta
determinazioni dirigenziali sono sottoscritte digit

mese di Giugno 2014.

Protocollo informatico e gestione dei flussi docume

to i programmi
glio e di
, introducendo
e

elle prime
azione delle
roduzione della
conservazione

e le

almente dal

ntali

La dematerializzazione della circolazione dei docum

all'interno dell’ente ha inizio con l'introduzione

informatico. L’attivita di protocollazione certific

il destinatario di ogni comunicazione in entrata e
identificandola in modo univoco nellambito di una
numerica collegata con lindicazione cronologica. |
Lissone da diversi anni ha dato attuazione alle pre
normative contenute nel D.Lgs. n. 82/2005, mediante

di apparecchiature e programmi che consentono la sc

dei documenti in entrata e in uscita.

~

Dal mese di aprile del 2015 e stata attivata la cir
informatica dei documenti all'interno dell’ente. Co

in altra parte del presente documento, lo smistamen
documentazione in ingresso da parte del protocollo
attraverso la rete intranet JEnte, il settore organ

risulta essere il destinatario principale del docum
(corrispondente interno) lo prende formalmente in c
gestisce i successivi passaggi sia verso i propri o

nei confronti degli altri settori eventualmente int
trattazione della pratica. | vari passaggi sono reg
sistema in modo da consentire un monitoraggio costa
circolazione della documentazione all'interno dell’
dirigenti possono in qualunque momento verificare |
documentazione trasmessa dal protocollo ai corrispo

enti
del protocollo
a il mittente e
in uscita,
sequenza
| Comune di
visioni
I'introduzione
ansione ottica

colazione
me detto anche
to della
avviene
izzativo che
ento
arico e ne
peratori e che
eressati alla
istrati dal
nte della
ente. |
o stato della
ndenti interni
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dei propri servizi, controllando se la stessa e sta

carico e da chi. Un monitoraggio settimanale centra
consente di verificare se esistono ritardi nella pr

della corrispondenza da parte degli uffici.

Sito Web istituzionale e servizi “on line”

Il sito web istituzionale consente all’amministrazi

tre fondamentali funzioni: comunicare con i cittadi

la trasparenza, erogare servizi. Lo sviluppo e la d
tecnologie telematiche e della comunicazione, la fa
accesso e di utilizzo della rete internet fanno del
strumento privilegiato di contatto fra I'amministra

e le persone, le famiglie e le realtd economiche e
territorio. In quest’ottica il Comune di Lissone e

continuo sviluppo dei contenuti e della struttura d
sito. Realizzate con la piattaforma accessibile Fle
un’ottica di massima navigabilita, le attuali 7445
31/12/2015 - 907 quelle nuove create nel corso del
fruibili da ogni tipologia di utenza, anche in pres
disabilita fisiche (es. non vedenti, non udenti, ip
difficolta di accesso.

ta presa in
lizzato
esa in carico

one di svolgere
ni, garantire
iffusione delle
cilita di
sito web lo
zione comunale
sociali del
impegnato in un
el proprio
xCMP, secondo
pagine (al
2015) sono
enza di
ovedenti) o di

Data l'efficacia dello strumento il legislatore ne ha previsto
'impiego per realizzare : L’accessibilita  totale delle
informazioni concernenti I'organizzazione e [lattiv ita delle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire f orme diffuse di
controllo sul perseguimento delle funzioni istituzi onali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche”. In attuazione delle
previsioni contenute nel D.Lgs. n. 33 del 14.3.2013 in materia di
trasparenza  dell'attivita amministrativa sono  costa ntemente

aggiornati i dati, le informazioni e i documenti..

Il rispetto dei contenuti previsti dal decreto e st

al controllo e alla certificazione del Nucleo di Va

sulla base di specifici parametri di valutazione in

tassativo dall’Autorita Nazionale Anticorruzione. |
gennaio 2015 il Nucleo ha certificato il rispetto d

adempimenti previsti. La certificazione € pubblicat
nella sezione Amministrazione trasparente.

Manutenzione e sviluppo del sistema informativo com

ato sottoposto
lutazione,

dicati in modo
n data 31
egli

a sul sito

unale.

L'ICT ha garantito direttamente o mediante servizi
attivita di supporto ai vari uffici comunali per qu

esterni le
anto concerne
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il corretto funzionamento delle procedure informati

mesi da gennaio ad oggi non si sono verificate sign
interruzioni nel funzionamento del sistema informat
salvo in qualche episodico caso che ha interessato
procedure.

Per quanto riguarda lo sviluppo dei sistemi informa
intesi nella loro dimensione tecnologica, si elenca
interventi eseguiti:

espansione del disco k da 500 GB a circa 1 TB

acquistato software di gestione del processo di fat
elettronica

eseguita attivita di migrazione da database Oracle
PostgreSQL (software Open Source) del Sistema Infor
JENTE

acquisto modulo software di integrazione tra Protoc
Inf.Or.-Gestione Servizi Demografici di PA Digitale
Protocollo Inf.Or.— Gestione Pratiche Edilizie dell

Prosecuzione attivita aggiornamento sui pc client d
sistema operativo da Windows XP a Windows 8.1

Sostituzione delle sei stampanti degli sportelli di

Stato Civile

Acquisto di n° 5 licenze di Autocad per settori Ges
Pianificazione del Territorio

Sostituzione di due scanner dell’Ufficio Protocollo
Acquisto di n°® 6 monitor lcd 24" per settore Pianif
del Territorio per trattamento pratiche edilizie pr
on-line

Acquisto licenze Microsoft per aggiornamento sistem
di uno dei server di posta

Acquisto di n° 7 pc portatili per gli uffici Serviz
Edilizia Privata, I.C.T., Polizia Locale, Cultura e
Pubbilici

Acquisto di n° 10 pc desktop per i Settori Pianific
Gestione del Territorio e da utilizzare in sostituz
personal computer piu vecchi della rete dati intern
Acquisto di un kit opzionale per [lunita di
utilizzata per i backup dei server virtuali, al fin
aumentare la velocita di copia dei dati

Acquisto di n° 3 gruppi di continuita da 1500 VA I
switch di rete della sede comunale e della Bibliote

storage

che in uso. Nei

ificative

ivo comunale,

specifiche

tivi comunali,
no i principali

turazione

a database
mativo

ollo
e tra
a Starch.
i rete del
Anagrafe e
tione e
icazione
esentate

a operativo

i Sociali,
Lavori

azione e
ione dei

uno per gli
ca Civica
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—  Ampliamento dell'infrastruttura virtuale di rete tr amite
I'acquisto di n° 8 dischi da 600 GB I'uno

- Prosecuzione attivita aggiornamento sui pc client d i rete del
sistema operativo da Windows XP a Windows 8.1

Piano per I'informatizzazione

In esecuzione dellart.24, comma 3-bis, del decreto legge
24.6.2014 n.90, convertito con legge 11.8.2014, n.1 14, la Giunta
Comunale con deliberazione n. 50 del 18. 2.2015 ha approvato |l
Piano di informatizzazione delle procedure per la p resentazione di

istanze, dichiarazioni e segnalazioni costituito da
—elenco dei procedimenti amministrativi interessati;
—per ogni procedimento, l'analisi sintetica dello st ato
attuale dell'informatizzazione;
—-per ogni procedimento, le fasi che debbono essere
informatizzate.

Gli interventi effettuati in attuazione dei contenu ti del Piano
hanno riguardato principalmente la completa digital izzazione delle
procedure per la gestione delle ordinanze sindacali e
dirigenziali, e la presentazione degli atti necessa r alla
realizzazioni di interventi edilizi, segnalazioni ¢ ertificate di
inizio attivita, dichiarazioni di inizio attivita e istanze per

permessi a costruire.

Open-source

I Consiglio Comunale con deliberazione n. 32 del 6 .7.2012 ha
approvato, con il voto favorevole di tutti i consig lieri presenti

in aula, una mozione che impegna l'ente a svolgere azioni di
promozione della conoscenza e dell'utilizzo dei sof tware “open
source”. Come richiesto nel documento la Giunta Com unale ha
istituito un Tavolo tecnico di lavoro sull'introduz ione dell'open
source nell'amministrazione e nelle scuole, al qual e partecipano
dipendenti comunali, amministratori, esperti estern i a titolo
esclusivamente volontario. In tempo per [lawio del I'anno
scolastico 2014-2015 e stata allestita un’aula info rmatica presso
la scuola elementare Tasso, attrezzata con computer dismessi dagli
uffici comunali sui quali sono stati installati sis temi operativi

e applicativi completamente liberi. La formazione a favore degli
insegnanti e degli studenti e stata fatta dai volon tari che

partecipano ai lavori del tavolo tecnico.
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Wi-Fi

L'amministrazione con deliberazione di Giunta Comun
10.9.2014 ha approvato la realizzazione di un proge
linstallazione di hotspot wi-fi su alcuni edifici
pubbliche esterne per offrire ai servizi ospitati n
interessate e ai cittadini frequentanti piazze e qgi
possibilita di una connessione wireless ad internet
Tutte le direzioni scolastiche delle scuole element
interpellate dal’amministrazione, hanno aderito al
manifestando formalmente il proprio interesse. Gli
predisposti nel corso del 2015 hanno come avuto com
obiettivo la progettazione, la fornitura e [listall
infrastrutture necessarie alla connessione ad inter
dispositivi wi-fi, nonché la fornitura della connes

Alla fine del mese di agosto le direzioni scolastic
comunicato la loro intenzione di aderire ad un band

per l'assegnazione di risorse finalizzate alla real
progetti per [l'ampliamento delle infrastrutture inf
interne, cablaggi o reti wi-fi, su linee di finanzi
dell’'Unione Europea, in particolare il PON 2014-202

tutti finanziati dal ministero. Per evitare duplica

di risorse 'amministrazione ha deciso di concentra
impegno sugli spazi comunali, ovvero:

- Biblioteca e P.zza IV° Novembre

- Esterno Museo fino alla stazione ferroviaria
- Palazzo Terraghi e Piazza Liberta

- Cubotto, interno e esterno

- Giardini limitrofi stazione pompieri

- Giardini limitrofi Casa di Riposo

- Laghetto

- Sede Asml Via Matteotti

- Mercato Santa Margherita (Via Pestalozzi)
- Giardini Cimitero

—  Via Pacinotti che da sui giardini di Via Montanelli
- Giardini P.zza Caduti di Via Fani

- Giardini Via Don Minzoni

Nel mese di dicembre, con determinazione dirigenzia
18.11.2015, € stata indetta la gara per I'affidamen
procedura aperta, tramite Sintel, per [I'aggiudicazi
progettazione, fornitura e [linstallazione di impia
trasmissione wireless in tecnologia Wi-Fi in alcune
territorio comunale e I'esercizio della stessa infr

ale del

tto per

e in aree
elle strutture
ardinetti la
gratuita.

ari e medie,
progetto,
atti di gara
e principale

azione delle
net mediante
sione stessa.
he hanno
0 ministeriale
izzazione di
ormatiche

amento

0. Progetti poi
zioni e spreco
re il proprio

le n. 992 del
to, mediante

one “L a

nti di
aree del
astruttura per

'erogazione del servizio Fornitura connessione internet alle
scuole del territorio. Periodo 2016-2020 ". Le procedure di
affidamento si concluderanno entro il mese di febbr aio del 2016.
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STATISTICA PAGINE PIU" VISITATE SITOWEB ANNO 2015

Gen. Feb, Mar. Apr. Mag. Giu. Lugl. | Ago. | Sett Ott. Mov. Dic. Totale
MNews 23195 | 25834 | 20924 | 16301 | 19868 | 24513 | 24975 | 21476 20365 | 27533 | 17883 | 18553 261420
Bandi ! 7125 8761 5955 3235 2137 1948 2405 | 2274 | 1738 4758 3385 2596 46317
Museo 3107 3019 3509 3256 3393 2297 5895 | 6563 | 3222 5124 3452 3427 46304
Comunicati stampa / archivio 2379 3420 3705 3372 3340 3143 3604 | 1250 | 2957 2934 3047 3373 36524
Appuntamenti del mese 2352 2106 2146 1980 1802 1812 4457 | 4937 | 3764 4688 1689 2133 33866
Asilo nido scuola educazione 5133 2433 2347 2205 2619 2152 2164 | 2149 | 4286 3233 3047 1963 33731
Cultura e tempo libero 3452 6149 2111 1718 2108 1307 3114 | 1896 | 1567 4245 2344 3575 33586
Gli uffici (spec. Anagrafe) 1369 1117 1175 1037 742 1250 26596 | 2102 | 3852 3977 4220 ADES 27626
Edilizia ed urbanistica 1659 2070 1954 1984 2295 2552 2972 | 1786 | 2230 2740 2375 1937 26594
Finanza e tributi 1001 780 1041 1035 3141 6950 1708 | 1560 927 2887 1841 4829 25700
Biblioteche 1983 1698 2092 1783 1575 1574 2067 | 1981 1150 2734 1337 1653 21667
Modulistica 1439 1346 1363 1162 1400 1801 1211 739 1609 1561 2061 1808 17620
Politiche sociali e famiglia 1155 1206 1070 943 933 781 1034 | 1871 1377 4119 06 1086 16481
Galleria fotografica 913 919 814 547 665 508 839 3033 239 4951 483 921 15432
Servizi on line 1199 1105 1127 293 1314 1663 968 008 988 1125 1374 1606 13970
Polizia locale B82 792 937 676 763 742 881 1459 | 2412 1637 1273 1034 13488
Framacie e guardia medica 1129 237 846 867 212 1073 | 1007 | 1483 | 526 954 911 1511 10762
Sport 73 b4 252 221 145 115 404 202 6783 465 152 133 10009
Ambiente 307 275 372 736 600 614 1070 | 1314 434 441 785 1049 7997
Albo pretorio on line 839 862 883 555 675 559 515 380 404 582 440 418 7112
Vivere Lissone 228 183 225 293 ar7 263 497 543 301 1457 368 365 5800
Consultazione atti B850 586 601 496 472 494 448 330 372 388 429 476 5742
Commercio 328 317 646 320 346 205 325 918 169 326 213 213 4326
Patrimonio alloggi 241 203 244 183 201 342 825 293 332 298 266 278 3706
Certificati on line 276 254 332 276 3zl 356 352 220 389 297 268 259 2600
Mensa on line 315 314 222 213 189 ] 0 180 367 0 321 173 2294
Politiche giowvanili 34 29 63 46 50 34 140 129 20 95 83 55 B38
Lavori Pubblici 3z 12 108 34 22 18 25 32 27 35 62 31 458

MNota 1 = |a voce bandi comprende: i bandi di gara (per beni e servizi), i concorsi pubblici e | concorsi musicali.
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Pagine con piu di 10.000 visite

Polizia locale; 13488 _ Framacie e guardia medica;

Sport; 10009

Servizi on line; 13970
Galleria fotografica; 15432

Politiche sociali e famiglia; 16481
Modulistica; 17620

Biblioteche; 21667

Finanza e tributi; 25700

Asilo nido scuola educazione;
33731

Appuntamenti del mese; 33866

Comunicati stampa /
archivio; 36524
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Pagine con meno di 10.000 visite

Politiche giovanili; 838

Lavori Pubblici; 458
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ALTRI SERVIZI GENERALI

COMUNICAZIONE - U.R.P.

Sono stati mantenuti tutti i servizi per le relazio
pubblico e per la comunicazione ai cittadini, media

di front-office. Particolare cura é stata posta nel
delle seguenti attivita:

attivita di front-office, dirette a favorire lo sca
informazioni fra amministrazione e cittadini,
raccolta di segnalazioni e criticita; i canali di c
diversi, e-malil, telefonate, reclami scritti;

media

ni con il
nte le attivita
lo svolgimento

mbio di
te la
ontatto sono

- attivita di back-office, necessarie alla gestione d elle
richieste e all’attivazione degli interventi da par te degli
uffici competenti;

—  collaborazione continua con gli uffici interni ed e sterni per
la gestione e lo sviluppo della comunicazione ai ci ttadini;

—  collaborazione con ASL per il ricevimento delle dic hiarazioni
relative alla donazione degli organi;

—  gestione Monitor Ingresso Comune e ai vari piani;

— gestione pannelli elettronici posizionati sul terri torio
comunale;

- newsletter settimanale sulle attivita e i servizi d ell'ente,
informazioni di interesse generale e gli eventi org anizzati nel
territorio comunale, inviate 850 alla settimana let te 350
mediamente alla settimana;

—  preparazione di  manifesti, locandine,  volantini  per
pubblicizzare le iniziative dei vari Uffici comunal i

— gestione delle affissioni negli altri spazi interni al
municipio;

CONTATTI TOTALI FRONT OFFICE ANNUALI 2015 — suddiv isi mese per

mese, per un totale di 3265 (6869 nel 2014):

600 - 570
500 -
10T 336 347 336
284 232
300 2> 234
1 192
200 - 161
124 132
100 -
34
0 . . . . . . . . . . .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12




GRAFICO CONFRONTO fra il 2015 (prima colonna) e il 2014 (seconda colonna). (BLU 2015- ROSSO 2014)

| grafici seguenti illustrano come sono state divis e le richieste

dei cittadini, telefonate, front office di primo i vello (f.o.:

semplici informazioni) o front office specifico (f. 0.S.. pin,
aido.).

tel. colore blu, f.0. colore rosso, f.0.s colore ve rde.

— PIN : totale annuale 190

— AIDO: totale annuale 146

Analizziamo ora, mese per mese, le singole tipologi e di contatto:
Gennaio 2015 febbraio 2015

146 f.o.

marzo 2015 aprile 2015

55 fos 38 fos




Maggio 2015 giugno 2015

65 fos 84 tel

65 fos

Luglio 2015 agosto 2015

Settembre 2015 ottobre 2015

22 fos

54 tel

91 fos 22 tel

150 fo

190 fo




Novembre 2015

12 fos

—_—

106 fo

14 tel

dicembre 2015

13 fos 39 tel

—_—

\

140 fo

SEGNALAZIONI TRATTATE PER OGNI SETTORE nell'anno 20

SETTORE TOTALI EVASE INEVASE
Urp 47 47 -
Patrimonio 4 4 -
Edilizia privata 7 7 -
Lavori pubblici 165 144 21
Fund raising 4 4 -
Commercio 9 9 -
Istruzione/sport 14 14 -
Polizia locale 168 139 29
Tributi 16 16 -
Politiche sociali 3 3 -
Demografici 19 19 -
Ecologia 47 45 2
Personale 2 2 -
In concerto 28 23 5
Sindaco 14 14 -
Assessore Beretta 17 17 -
TOTALE 564 507 57

ATTIVITA' DI COMUNICAZIONE GLOBALE AL CITTADINO

La comunicazione al cittadino prosegue attraverso d iversi canali,
al fine di raggiungere tutti i cittadini in modo c apillare,
secondo modalita diverse:

— Newsletter , inviata di lunedi ai cittadini, , che e divisa in
tre sezioni, “Lissone per tutti” che riporta gli av visi e le

informazioni utili per tutti i cittadini (imu, tare
consiglio, avvisi, ordinanze sindaco...), la seconda

settimanali” che

riportano  gli

eventi

dell’ Amminist

Comunale, delle associazioni, e in ultimo la sezion

S, convocazione
sezione “ Eventi
razione
e “MAC” che
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riporta le mostre e le attivita del Museo di Arte C ontemporanea.

Tutte le notizie riportate hanno un’immagine di ric hiamo e un link
di riferimento.

— Monitor esterni: i monitor sono 3 e dati loro limit i, sono previste
solo 3 righe per 12 caratteri ciascuna, spazi compr esi, i messaggi sono
caratterizzati da una struttura breve, dei veri e p ropri “flash”.

— Video interni: i video sono tre, uno nellatrio, un o]
all’anagrafe ed uno all’'ufficio tributi; sugli stes si scorrono le
notizie che riguardano Lissone partendo da notizie di carattere
generale, poi pubblicizzando eventi e manifestazion i, e le mostre
al MAC.

— Se ne parla: sul sito vengono pubblicati per 5/6 ¢ iorni a
settimana, brevi articoli di presentazione di event i lissonesi, di
aspetti particolari della citta, che si sono conclu si a dicembre
2015

— Comunicati stampa: 'URP sporadicamente invia comun icati stampa
ai giornalisti, invita a conferenze stampa, su rich iesta dei
singoli settori.

— Sito web: invio sporadico di avvisi specifici su ri chiesta dei
settori, o di enti esterni, eventuale preparazione di pagine web.

LAVORO DI RETE — Comunicazione territoriale

E’' stata consolidata la collaborazione con alcuni s oggetti del
territorio, nell’interesse sia dellamministrazione che di questi
ultimi:
— Le parrocchie pubblicizzano gli eventi organizzati
dallamministrazione comunale sul mensile parrocchi ale (3000
copie settimanali), e 'URP promuove le iniziative delle
parrocchie stesse.
— Le farmacie comunali 'URP comunica alle stesse particolari
awvisi che riguardano alcune categorie specifiche d i cittadini..
Tutte le 4 farmacie hanno realizzato un punto di es posizione del
materiale  cartaceo che inviamo  mensiimente  (  Lisson e
eventi/brochure..)
— Comitati di quartiere . con linvio ai diversi referenti dei
comitati di  mail periodiche si informano di eventi :
manifestazioni, avvisi di pubblica utilita attraver so il
passaparola informatico.
— Associazioni culturali, sociali, sportive : si & provveduto ad
inviare alle stesse una comunicazione via mail men sile circa le
attivita comunali.
— Associazioni  genitori, direzioni didattiche, associ azioni
scolastiche: il medesimo lavoro € stato fatto con questo target
specifico.Oltre  alle  strutture  comunali  del territo ro:
Biblioteca, Mac, Centro Anziani, Nido, Anagrafe S.M argherita,
Centro Civico Bareggia, Cubotto, Informagiovani, so no coinvolte
nella divulgazione eventi alcune strutture che rice vono la copia
cartacea delle iniziative: Asl ( sportello scelta/r evoca e ufficio
Vaccini, consultorio famigliare) Ospedale Lissone, (punto

prelievi) le 10 edicole.
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01 03 GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA

Bilancio e gestione contabile

Il ruolo del servizio finanziario degli enti locali

vigente  ordinamento  contabile, disciplinato  dal
legislativo 18 agosto 2000, n. 267, adeguato con |l
legislativo 118/2011 e dai principi contabili appli
assunto, in questi ultimi anni, un ruolo cruciale a
della complessiva attivita dell’ente locale e fonda
garantire il pieno, corretto ed efficiente funziona
struttura comunale nel rispetto dei vincoli imposti
pubblica.

dec

L’evoluzione normativa degli ultimi anni (specie in
alla disciplina del patto di stabilita) ha accresci
affidando al servizio finanziario ulteriori compete
quelle tradizionalmente svolte, nella gestione
attivita finanziaria dell’ente e nell’attivita di p

dei documenti contabili di programmazione, di
rendicontazione. Il ruolo del servizio finanziario
ulteriormente rafforzato ed ampliato dalla normativ
interni (decreto legge 174/2012, convertito nella |

dell

gover

L'adesione del Comune di Lissone, a partire dall'an
all'attivita di sperimentazione ha comportato, anch
2015, un impatto rilevante sulle attivita del servi
particolare in fase di predisposizione del rendicon
gestione dell’esercizio 2014, in quanto; in ossequi
principi contabili si € resa necessaria una diffusa
verifica delle singole poste contabili, sia in ent
spesa, impegnate nell’esercizio ed in quelli preced

nella gestione del bilancio 2015, durante I'eserciz
l'attivita, di ampia rilevanza anche a livello orga
garantire la corretta e precisa determinazione dei
giuridici di credito e di debito, ai fini delle reg
contabili, sin dal momento iniziale della loro mani

L'obiettivo prioritario assegnato al settore per I

stata quindi la prosecuzione della sperimentazione
cosiddetto “armonizzato” e la conseguente definizio
processo di programmazione. In sede di rendiconto 2
redatto il conto economico ed il conto patrimoniale
nuovi principi e, ai fini della redazione del
consolidato, é stato individuato il “Gruppo Comune
individuate le societa partecipate da includere nel
consolidazione (delibera di giunta comunale n.
23.09.2015). E’ stato inoltre predisposto un primo
regolamento di contabilita per la redazione del nuo
regolamento che ci si propone di presentare alla co

bilan
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consiliare per 'esame e la successiva approvazione in consiglio
comunale.

Nel 2015 sono entrate a pieno regime le disposizion i contenute nel
decreto legge 22 aprile 2014, n. 66 (convertito, co n
modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, n.89) ri ferite in
particolare  alla trasparenza dei debiti della  pubbl ica
amministrazione, con lintroduzione dell’'obbligo, a partire dal
luglio 2014, del cosiddetto registro delle fatture, con
lampliamento delle  funzioni operative della piatta forma
elettronica per la certificazione dei crediti nei c onfronti della
pubblica amministrazione e con la predisposizione d ei monitoraggi
periodici inerenti i tempi di pagamento delle fattu re inerenti le

transazioni commerciali.

In materia di fatturazione, dall'inizio del 2015, s ono state
introdotte due importanti innovazioni: I'entrata in vigore, a
partire dal 1° gennaio, delle disposizioni sullo split paymnet
delllVA e, a decorrere dal 31 marzo 2015, ['obblig o della
fatturazione elettronica da parte dei fornitori del Comune.
L’introduzione dello split payment (meccanismo in b ase al quale il
Comune non versa piu I'lVA esposta in fattura al fo rnitore ma la
versa allErario) ha comportato una rilevante attiv ita di
revisione della procedura per I'emissione dei manda ti di pagamento
e sostanziali modifiche nella modalitd di registraz ione delle
fatture, in particolare per la necessita di differe nziare le
fatture inerenti lattivitd istituzionale da quelle relative ad
attivita commerciali.

Piu forte e stato l'impatto derivante dall'obbligo imposto ai
fornitori di fatturare esclusivamente con modalita elettronica.
L'ufficio e stato impegnato in attivita propedeutic he ed anche in
attivita formative nei confronti degli altri settor i ed uffici
comunali. Parallelamente € stata adeguata la proced ura informatica
ed e stata introdotta la fase di emissione dei buon i d’'ordine e la
liquidazione elettronica delle fatture da parte di tutti gl
uffici, abbandonando definitivamente le precedenti modalita
cartacee.

Fra gli altri obiettivi di natura strategica ed int ersettoriale
assegnati al settore, per il periodo di riferimento si segnale
guello relativo allampliamento ed aggiornamento de gli strumenti
di entrata (fundraising, partnership, sponsorizzazi oni) con Il
proseguimento del servizio affidato a societa speci alizzate per
attivita di advisoring sui bandi di finanziamento ( analisi dei
bisogni, monitoraggio e selezione opportunita di fi nanziamento).
L'Unita bilancio ha svolto in particolare un’attivi ta di supporto
e di  stimolo presso gli altri settori comunali per giungere alla

stesura del PAES consentendo l'adozione al Patto de i Sindaci. Ha
svolto le operazioni di coordinamento nella raccolt a delle schede
con i dati del quadro delle emissioni e ha collabor ato nella
predisposizione dell'inventario delle emissioni, at tivita che
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hanno permesso di deliberare I'adesione al Patto en
2015 (deliberazione di Consiglio comunale n. 109 de

E’ stata completata la riorganizzazione dell'intero
assicurativo del Comune con l'affidamento, mediante
evidenza pubblica della copertura per i rischi deri
responsabilita civile nei confronti di terzi (aggiu
definitiva per il periodo fino al 31.12.2019 con de

420 del 22 maggio 2015), uniformando cosi le scaden
polizze assicurative.

Le attivita svolte, di carattere principalmente ope

state dirette a garantre un sempre costante livell
prestazione del servizio nei confronti dell’organiz

che dellutenza esterna. Tra quelle maggiormente co
invece ovviamente evidenziate quelle relative alla

ed approvazione del bilancio di previsione e dei su

allegati, ed all'approvazione del rendiconto della

In merito alla gestione del bilancio di previsione
nuovo documento unico di programmazione oltre agli
contabili di programmazione (approvati, secondo i n
contabili, con deliberazione di consiglio comunale
giugno 2015), va ricordato che e stata curata list
quattro variazioni di bilancio, oltre a quella di a
generale, oltre ai diversi provvedimenti di modific
esecutivo di gestione e di prelevamento dal fondo d

Continuo, nel corso dellanno, & stato altresi il m

dello stato di accertamento delle entrate e di impe
spesa, secondo i principi dettati dall'ordinamento

enti locali. Tale compito € venuto poi a formalizza

previsto dall’articolo 193 del decreto legislativo

n. 267, modificato dal decreto legislativo 118/2011
accertamento del permanere degli equilibri di bilan
deliberazione n. 72 del 30 luglio 2015 il Consiglio

infatti proceduto ad accertare il permanere degli e

bilancio di previsione 2015.

Le attivita relative alle funzioni di rilevazione e

dei risultati di gestione hanno trovato esplicitazi
predisposizione del rendiconto della gestione dell’
approvato dal Consiglio Comunale in data 28 maggio
deliberazione n. 40.

Sono poi da ricordare:

- il generale supporto, in materia economico-finanzia
organi istituzionali interessati ed ai dirigenti e
dei vari servizi per problematiche che necessitano
con riflessi di carattere economico-finanziario;

- le incombenze relative al patto di stabilita intern
monitoraggi semestrali, le certificazioni sulla pia

tro la fine del
116.12.2015).
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del Ministero, gli adempimenti per la gestione degl
il patto regionale, la costante attenzione in fase
per assicurare il rispetto dei vincoli di finanza p

- Iattivita di monitoraggio ai fini del rispetto del
stabilita ha permesso, a fine esercizio il raggiung
saldo obiettivo con uno scostamento rispetto al sal
di circa 26 mila euro;

- il supporto all'attivita propria dell'organo di rev
economico-finanziaria che e stato rinnovato nel cor
(delibera di Consiglio comunale n. 75 del 30 luglio

- la predisposizione del referto del Sindaco, trasmes
dei Conti, sulla regolarita della gestione e sull'a
efficacia del sistema dei controlli interni, introd
decreto legge 174/2012;

- latenuta della contabilita fiscale in materia di
I.RA.P. e la predisposizione delle dichiarazioni fi
dell’'ente; é proseguito anche il programma di supp
uffici, avviato negli anni precedenti, mediante app
incarico ad una societa specializzata in materia, p
adempimenti fiscali e per lattivita di formazione
continua di aggiornamento rivolta ai vari servizi c

A seguito dell'individuazione quale Stazione appalt

Monza Brianza 2 Ovest ai sensi del D.M. 226/2011 de
Lissone, il Settore ha seguito I'espletamento delle
connesse alla predisposizione degli atti di gara pr
citato Decreto Ministeriale, al fine di addivenire
pubblicazione del bando di gara entro la scadenza d
Avvalendosi del supporto di Ancitel Lombardia si e
reperimento dei dati e delle informazioni dei gesto

che operano nellambito territoriale. Durante I'an
incontrati singolarmente tutti i Comuni dell’ambito
richiesta la documentazione necessaria per la
riferimento agli atti prodotti sono stati valutati
contrattuali per i successivi incontri con i gestor

svolte cinque riunioni del comitato ristretto ed un
generale con tutti i Comuni per illustrare lo stato
procedura in essere. E’ stato pubblicato I'avviso p

dei commissari di gara. Ai fini di rispettare il te
dall’'ordinamento per la pubblicazione del bando si

alla pubblicazione dello stesso alla Gazzetta Uffic
(GUCE) in data 11 dicembre 2015, con la precisazion
valori riportati relativi allonere di rimborso non
ultimato il contradditorio con i Comuni e non erano

le comunicazione all’Autorita. Si € ritenuto succes
opportuno revocare il bando anche in previsione del

dei termini concesso dal legislatore con il decreto
210/2015.
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Gestione dei tributi

L'anno 2015 ha visto la sovrapposizione delle consu
normative, con Jlesigenza di adeguamento dei regola
dellaggiornamento delle procedure e della modulist
lintroduzione di novita operate dal Comune di
consistenti nell’istituzione di due nuovi tributi:

soggiorno ed il Canone concessorio non ricognitorio

L'ufficio ha quindi dovuto procedere alla ricognizi
regolamenti vigenti, al fine del loro aggiornamento
redazione di due nuovi regolamenti, riferiti ai tri
precedentemente indicati, particolare attenzione é
alladeguamento della modulistica.
L'impatto in termini di attivita di studio e consul
cittadino e stato molto importante ed impegnativo,
quello relativo allaggiornamento del sito internet
informative in lingua inglese per I'imposta di sogg
direttamente dall’'ufficio, importante e stata I'ana

di supporto alle scelte in materia di aliquote e ta
aggiunge che nel 2015 sono state studiate ed introd
forme di esenzione sulla Cosap, principalmente I'es

passi carrai.

In prossimita delle scadenze di versamento della Ta
giugno ed al 16 dicembre, l'ufficio ha effettuato u

aiuto al contribuente nel calcolo del tributo sudde

uno specifico atto d‘indirizzo della Giunta Comunal

ha comportato l'effettuazione di circa 1.200 calcol
direttamente in ufficio, ricevendo quindi un numero
corrispondente di contribuenti; [attivita ha impeg
I'ufficio, in particolare nel corso del mese di giu

Liss

E’ stata predisposta una convenzione con il gestore
ambiente S.r.l., studiata al fine di gestire tutte
Tari ripartendo adeguatamente i compiti. Con i funz

Gelsia ambiente S.r.l. il contatto e stato continuo
verifica dei singoli aspetti gestionali.

L'ufficio ha continuato a gestire la riduzione Tari

corso d’anno riferita alla campagna “no slot”.

E’ stata continuata I'attivita di collaborazione co

delle Entrate, valutando alcune segnalazioni dalla

ed inoltre effettuando 21 segnalazioni qualificate
delle verifiche compiute dall'ufficio, nel frattemp
comunicato di ottobre 2015 sono state attribuite al
Lissone le spettanze relative alllanno 2014, per la
collaborazione, per € 22.907,56.

Le suddette azioni, che si aggiungono alla costante
accertativa posta in essere dallufficio, con parti
riferimento all'l.C.l., sono volte al perseguimento

non solo legati al recupero del credito ma di maggi
sociale, i cui effetti concreti si esprimono anche
reperimento di risorse nuove ed alternative rispett
individuabili attraverso I'inasprimento della press

locale.
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E’ proseguita [lattivita di utilizzo dello strument
rateizzazione, al fine di agevolare i contribuenti

dei tributi comunali, tale esigenza € emersa in par
riferimento alla Tares ed alla Tari.

E’ proseguita lattivita di bonifica della banca da
mediante lo strumento innovativo della lettura degl
registrati in Conservatoria, opportunamente acquisi
informatica, opportunamente incrociati con tutte le
disposizione dell'ufficio. L'ufficio si e dedicato
puntuale delle pratiche denominate Doc.Fa.
contribuenti in Catasto, modificando eventualmente
I.C.I. in caso di difformita tra quanto indicato ne
pratiche rispetto alle dichiarazioni a suo tempo pr
stati analizzati piani urbanistici al fine della ve
aree fabbricabili.

In tema di recuperi di annualita pregresse €& proseg
svolgimento dell'attivita di controllo e accertamen
dellanno d’imposta 2009 per le fattispecie ancora

ma, in particolare, e stata avviata I'emissione deg

relativi alle annualita 2010 e 2011, con analisi pu

presenta

contenuto di ogni posizione accertata, da cui ne e
'emissione di n. 1.193 avvisi di accertamento.
Sempre in tema di controlli I.C.I. sono stati forma

coattivi di riscossione per le partite per le quali

non hanno versato la cifra richiesta.

L'attivita di controllo, oltre che il recupero a fa
Comune, ha comportato anche I'evasione di pratiche
ognuna delle quali e stata oggetto di un’apposita v
sussistenza del relativo diritto e sulla quantifica
somme da corrispondere.

In relazione all'attivita di accertamento dell'impo
pubblicita sono stati inoltre emessi n. 110 avvisi

per omesso versamento dell'imposta sulla pubblicita
accertamenti per omesso versamento del canone occup
pubblici, per tale entrata & stata sperimentata un’
contatto telefonico da parte dell'ufficio per solle
versamento di quanto non corrisposto alle scadenze.

Sono stati formati e resi esecutivi i ruoli esattor

ad accertamenti dell'lmposta comunale sulla pubblic

In tema di decentramento catastale vengono segnalat
catastale tutte le situazioni catastali non aggiorn

corso dellattivita dell'ufficio, inerenti in parti
mancate variazioni delle schede catastali a fronte

di attivita edilizie e le mancate volturazioni di a

in questo caso sono state effettuate n. 60 segnalaz

In accordo con Gelsia ambiente S.r.l. sono stati em
solleciti di versamento della Tares, l'ufficio ha c
aspetti procedimentali dell’emissione degli avvisi
lazione di Gelsia per quanto riguarda [I'aspetto
rendicontazione, sono state gestite altresi le proc
eventuale annullamento dei solleciti a seguito di i
contribuenti.
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L'ufficio ha coordinato [lattivita sperimentale di

coattiva con Creset S.p.A. di entrate gestite dal s
Istruzione, riferita agli insoluti del servizio me

rette scolastiche.

Societa Partecipate

La legge 190/2014 (“legge di stabilita 2015”, commi
successivi), recependo le indicazioni formulate nel
predisposto dal Commissario straordinario per la re
spesa, ha obbligato tutti gli enti ad adottare un p
razionalizzazione delle societa partecipate.

Il piano, predisposto dal Sindaco ed approvato dall
comunale in data 25 marzo 2015 ha di fatto interrot

di riassetto organizzativo delle partecipate che as

un ruolo di societa capogruppo investendola del com
direzione e coordinamento di tutte le altre parteci
processo, avviato nel 2013 con l'approvazione dell

di Consiglio comunale n. 21 del 21 marzo 2013, nel
portato all’approvazione delle modifiche statutarie
esercitare il controllo analogo da parte del Comune

Le disposizioni della legge di stabilita 2015 hanno
“soppressione” di ASML e pertanto nel piano di raz
veniva prevista la messa in liquidazione della soci
Consiglio comunale ha preso atto del piano di razio
approvato la messa in liquidazione della societa A.
deliberazione n. 29 in data 7 maggio 2015. La misur

nel Piano era la messa in liquidazione della societ
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retrocessione ai Comuni Soci degli asset quali Reti
fognatura, Immobili, Partecipazioni e liquidita, in
proporzione alla quota di partecipazione e in parte
al vincolo di proprieta di ciascuno di essi sui rel

In data 17/06/2015 I'assemblea straordinaria dei so
societa deliberava la messa in liquidazione,
liquidatore il Professor Ciro D’Aries.

Nellassemblea dei soci - in data 24/07/2015 - veni
ai soci il piano di liquidazione.

Nellassemblea dei soci - in data 15/09/2015 - veni
il piano di liquidazione, proponendo e approvando i
modalita di distribuzione ed assegnazione del patri
liquidazione.

Nellassemblea dei soci - in data 20/11/2015 - veni
distribuzione dei dividendi in denaro per un totale
2.000.000,00. Nella stessa seduta veniva approvata

agli azionisti delle quote di Gelsia S.r.l. e Retip
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Il consiglio comunale, nella seduta del 3 dicembre 2015,
deliberava  l'autorizzazione  all’acquisizione, senza oneri
finanziari effettivi, delle partecipazioni detenute da ASML nelle
societa RetiPiu s.r.l., Gelsia s.r.l. e Brianzacque s.r.l. e degli
immobili di proprieta della societa siti nel Comune di Lissone.
Con atto notarile (notaio Roncoroni) — in data 17/1 2/2015 - si
procedeva all'assegnazione delle partecipazione di Gelsia s.r.l. e
RetiPiu s.r.I. come deliberato nellassemblea del 2 0/11/2015.
A seguito delle operazioni societarie effettuate e previste nel
piano di razionalizzazione il quadro delle Parteci pazioni
societarie dirette ed indirette del Comune di Lisso ne (con
indicazione delle relative quote di parteC|paZ|one) al 31 dicembre
2015, risulta il seguente
COMUNE DI
LISSONE
Pr:::gettu =l Palazzo Li
Lissone Srl del F . Brianzacque ASML Retipiu
SP.A . armacie i
10,14% Mohile SpA. S.r.L 6,72% Spa T
= SR 20,00% 95.47%
1,46%

AMSC
Commerciale
gas ¢ energia
Srl 2,535%

Gelsia
Ambiente Sri
10,14%

Brianzacque

Srl 0,0054%

Retipiii

Srl 2,14%

Brianzacque
Srl 0,4969%
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AREA ACQUISTI

Stante le disposizioni previste dall’art. 231 D.Lgs
evidenziano di seguito i risultati conseguiti relat
Programmi inerenti allUnitd Acquisti ed Economato
procedimenti attuati e non previsti nel DUP.

L’'Unita Acquisti ed Economato, nel corso dell’'anno
incentrato la propria attivita su una attenta PROGR
FUNZIONALE DEGLI ACQUISTI; in virtu di detta progra
'Unita, dopo una costante ricognizione dei vari fa

beni e servizi di interesse comunale, ha, poi, gara
puntuale analisi  qualitativo-quantitativa  di  prodot
prestazioni necessari al buon funzionamento dei var
servizi comunali, nel rispetto dei principi, delle

degli obblighi e dei vincoli dettati dal D.Lgs. n.
12/04/2006 e dal relativo Regolamento di Esecuzione

del 05/10/2010).

L’'applicazione quotidiana di siffatta “Programmazio

degli Acquisti” ha permesso di fornire risposte ade

termini quantitativi che temporali, alle istanze di

beni e di prestazione di servizi formulate dai vari
Comunali.

Tenuto anche conto della nuova formulazione dell’ar

. n. 267/00, si
ivamente ai
ed i

2015, ha
AMMAZIONE
mmazione,
bbisogni di
ntito una
ti e
i uffici e
disposizioni,
163 del
(D.P.R. n. 207

ne Funzionale

guate, sia in

forniture di
Settori

t. 33, comma 3-

bis, del Codice dei Contratti Pubblici e preso atto

dell'obbligatorieta di rispettare il benchmark Cons

gli acquisti di beni e servizi sottosoglia comunita
categorie merceologiche differenti rispetto a quell
decreto del Ministro dellEconomia e delle Finanze
15.03.2012, per le quali le Pubbliche Amministrazio

ad approvvigionarsi utilizzando le convenzioni quad

sensi dell'art. 26 della legge 23 dicembre 1999, n.
ricerca di una sempre maggiore efficienza e semplif
amministrativa e nell’'ottica di favorire I'innovazi

e le moderne tecniche di scelta del contraente, att
ricorso al Marketplace della Pubblica Amministrazio
Acquisti ed Economato ha provveduto nel corso dell
molteplici approvvigionamenti di beni e servizi di
comunale.

Per I'approvvigionamento degli anzidetti beni/servi
ricorso al Mercato Elettronico della P.A., nel cors
2015, é stata impegnata una somma complessiva di €
esclusa per un numero totale di 56 transazioni (di
attraverso ordini diretti e n. 25 attraverso “Richi
Offerta”).

Il ricorso al MePA, procedura di scelta del contrae
disciplinata dal D.P.R. n. 101 del 04.04.2002 oltre
Regolamento di esecuzione del codice dei contratti
consentito sempre piu un abbandono del cartaceo con
incremento dell'utilizzo della firma digitale, una
razionalizzazione della spesa, il conseguimento di
scala e risparmi di processo soprattutto in termini
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dei tempi di consegna e dellattivita amministrativ
verifica dei requisiti delle imprese partecipanti a

oltre che, attraverso le RdO, la possibilita di inv

molto elevato di fornitori nellambito di un mercat
concorrenziale.

Tenuto conto della nuova formulazione dell’art. 33,

a per la
lle procedure,
itare un numero
0 assai

comma 3-bis

del Codice dei Contratti Pubblici ed in ragione, quindi,
dell'obbligatorieta di utilizzo delle piattaforme t elematiche ai
fini dell'acquisizione di beni e servizi da parte d elle Pubbliche
Amministrazioni, I'Unita Acquisti ed Economato ha, altresi,
provveduto, nel corso dellanno 2015, all'approvvig ionamento di
molteplici beni e servizi di interesse comunale med iante
I'utilizzo della piattaforma regionale SinTel, in u na logica di

complementarieta, col marketplace della pubblica am

disciplinato dal D.P.R. 4 aprile 2002 n. 101.

Attraverso l'utilizzo della piattaforma regionale S

strumento telematico appartenente ad un soggetto ag

utilizzabile dagli Enti Locali per I'esperimento di

autonome di acquisto in alternativa alle Centrali U

Committenza (CUC) - I'Unita Acquisti ed Economato h

aggiudicato, anche in collaborazione con altri uffi

comunali, complessivamente n. 43 distinte procedure
cui n. 3 procedure aperte e n. 40 cottimi fiduciari

L'Unita Acquisti ed Economato ha, in particolare, p

allindizione ed alla successiva aggiudicazione def

tramite Sintel, di:

1) apposita procedura aperta soprasoglia comunitaria p
I'affidamento del contratto assicurativo relativo a
contro i rischi da Responsabilita Civile (RCT/O) —
30.06.2015/31.12.2019 — per un importo complessivo
ad € 449.820,00 imposte e tasse incluse;

2) apposita procedura aperta soprasoglia comunitaria,

4 lotti, per I'affidamento del servizio di pulizia
comunale ed altri edifici di proprieta/utilizzo com
periodo dall’01/07/2015 al 31/01/2018 — per un impo
complessivo pari ad € 440.036,12 oneri di sicurezza
esclusi:

3) apposita procedura aperta sottosoglia per I'affidam
servizio di gestione triennale del bar interno alla
municipale — per un importo complessivo pari ad € 1
esclusa.

Oltre a dette procedure aperte, I'Unita ha provvedu

dellanno 2015, all’aggiudicazione di ulteriori n.

gare telematiche indette con la piattaforma regiona

approvvigionando beni e servizi di interesse comuna

importo complessivo pari ad € 103.226,62 iva esclus

Sempre nell’'ottica di razionalizzare quanto piu pos

e di favorire l'utilizzazione degli strumenti di e-

nonché la digitalizzazione e, quindi, 'adozione di

gestione documentale informatica e la dematerializz

documenti amministrativi, I'Unita Acquisti ed Econo
proseguito il ricorso alle convenzioni attivate dal

ministrazione

intel -
gregatore
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L’'adesione a dette convenzioni ha permesso, a parit
gualitativo/merceologico, una riduzione di tempi e

per I'approvvigionamento di taluni beni/servizi, qu

di telefonia mobile, la fornitura di carburante med

card, la fornitura di un autoveicolo, la fornitura

di pc portatili.

Nell’aderire a n. 5 nuove convenzioni Consip, I'Uni
Economato ha provveduto allimpegno complessivo di

iva esclusa.

L'Unita Acquisti ed Economato ha, poi, provveduto a
inoltrare con firma digitale n. 9 ordinativi di for

attraverso il portale di www.acquistinretepa.it.

Nell’ottica di una razionalizzazione degli acquisti
riduzione dei tempi e dei costi connessi alle proce
selezione dei fornitori, I'Unita Acquisti ed Econom
implementato, nel corso dellanno 2015, il ricorso
convenzioni stipulate da ARCA (Agenzia Regionale
Acquisti), costituita all’interno di Lombardia Info

il disposto di cui alla legge regionale n. 33/2007,
modificata dalla Legge Regionale 16 luglio 2012 n.

L’Unita Acquisti ed Economato ha provveduto, infatt

n. 3 distinte convenzioni stipulate da ARCA rispett

fornitura annuale di prodotti di cancelleria tradiz
ecologica, di carta in risme e di gas naturale.

Nell'aderire alle anzidette convenzioni stipulate d
provveduto ad utilizzare il NECA e cioé il catalogo

delle convenzioni in cui i fornitori che hanno otte
I'abilitazione offrono i propri beni direttamente o

cui gli Enti registrati possono utilizzare il catal

offerte ed emettere direttamente gli ordini di acqu
Mediante ['utilizzo del NECA sono stati inviati
distinti ordinativi di fornitura per un importo com
ad € 794.450,00 iva esclusa e ben n. 14 diverse ric
consegna.

L’'Unita, nel corso dellanno 2015, accanto alla ver
liquidazione delle bollette inerenti ai consumi ene
acqua e gas ed ai servizi telefonici, ha cercato di

di piu l'analisi predittiva di detti consumi, opera

on-

a di livello
costi necessari
ali: 1 servizi

iante fuel
di pc desktop e
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plessivo pari
hieste di

ifica e
rgetici, di
affinare ancor
ndo al contempo

un costante ed attento monitoraggio sui documenti ¢ ontabili dei
diversi fornitori.

Sempre nellambito del programma di razionalizzazio ne degli
acquisti, assai significativa e risultata lattivit a dell’Unita
volta ad implementare il Green Public Procurement.

L’'Unita Acquisti ed Economato, allo scopo di favori re la
sostenibilita ambientale dei consumi nel settore de lla Pubblica
Amministrazione, al fine di rispettare tutti gli st andard inerenti

il divieto di utilizzo di sostanze pericolose per | a salute e
lambiente, al fine di approvvigionare beni e servi Zi
“ambientalmente preferibili”, ed al fine di innesca re un rapporto
virtuoso tra domanda della P.A. ed offerta delle im prese per
migliorare la qualita ambientale della catena della fornitura e/o

del servizio, ha provveduto ad inserire in vari
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disciplinari/capitolati ~ speciali  d'oneri  dei  criter i di

preferibilita ambientale, ex art. 83, comma 1, lett era e), ai fini

della valutazione delle offerte economicamente piu vantaggiose.
“Requisiti verdi” sono stati, inseriti, in particol are, nelle
diverse procedure di gara dirette in generale all'a ffidamento dei
servizi di pulizia di vari edifici comunali ed
all’'approvvigionamento di arredo scolastico.

Tenuto conto, poi, delle scadenze dei vari appalti aventi ad
oggetto Il'affidamento di servizi di natura continua tiva,
indispensabili per il buon funzionamento dell’attiv ita
amministrativa, I'Unita Acquisti ed Economato, anch e nel corso
dell'anno 2015, ha assicurato la continuita di siff atti servizi
d’istituto mediante lindizione e [l'aggiudicazione di diverse
procedure di gara.

Nella scelta delle diverse procedure di gara, in os sequio ai
principi desumibili dal Trattato e dei principi gen erali relativi

ai contratti pubblici ed, in particolare, dei princ ipi di
trasparenza, adeguata pubblicitda, non discriminazio ne, parita di
trattamento, sono state privilegiate le procedure a perte. A
garanzia, poi, della "qualita® di forniture elo ser vizi da
appaltare, si € cercato di preferire, come criterio di scelta del
contraente, il criterio dellofferta  economicamente piu
vantaggiosa, ex art. 83 del D.Lgs. n. 163/2006.

Particolarmente impegnativa per I'Unita €& risultata I'attivita
inerente  l'indizione e la successiva aggiudicazione della
procedura aperta per l'affidamento del contratto as sicurativo
relativo alla Polizza contro i rischi da Responsabi lita Civile
(RCT/O) — periodo 30.06.2015/31.12.2019.

L'utilizzazione della procedura aperta per [laffida mento
pluriennale del suddetto servizio assicurativo, olt re a consentire

a n. 5 operatori economici di presentare tramite Si ntel, entro i
termini richiesti dal bando di gara, le proprie off erte relative
all’appalto di che trattasi, ha, peraltro, consenti to di pervenire
all'aggiudicazione dell’'appalto per un importo comp lessivo dei
premi ridotto di circa il 7,5% rispetto all'importo di indizione.
Ancora piu impegnativa per I'Unita € risultata I'at tivita inerente
l'indizione e la successiva aggiudicazione della pr ocedura aperta
suddivisa in 4 lotti, per I'affidamento del servizi o di pulizia
della sede comunale ed altri edifici di proprietd/u tilizzo
comunale per il periodo dall’01/07/2015 al 31/01/20 18.

Quest'ultima procedura di gara € stata predisposta dalla Stazione
Appaltante in conformita al modello (Bando-tipo n. 1 del
26/02/2014) approvato dall’Autorita (A.N.AC. gia AV CP), ma con
gestione telematica dell'intera procedura di gara.

Il ricorso alla procedura aperta per l'affidamento del suddetto
servizio ha permesso a ben n. 33 operatori economic i di richiedere

alla  Stazione  Appaltante I'effettuazione  del prescr itto
sopralluogo presso i vari edifici comunali presso ¢ ui garantire
'espletamento delle prestazioni; 17 sono, poi, ris ultati gli
operatori economici che hanno presentato, entro i t ermini
richiesti dal bando di gara, la propria offerta tra mite
piattaforma Sintel relativa all’'appalto di che trat tasi.
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Il ricorso a siffatta procedura per [lindividuazion e degli

offerenti ha, peraltro, consentito all’Amministrazi one Comunale di
ottenere un risparmio annuale di circa € 14.200,00 iva esclusa
rispetto al precedente appalto relativo al biennio 2013/2015.

Tenuto conto degli obiettivi enunciati nel DUP, il concetto di
ACCOUNTABILITY ha continuato ad essere esteso dall’ Unita Acquisti
ed Economato a tutte le forniture ed a tutti i serv izi. Il “dar
conto” della piena rispondenza — sia qualitativa ch e quantitativa

— dei prodotti e dei servizi offerti, nonché la ver ifica del
rispetto dei tempi e delle modalita di esecuzione d elle
forniture/prestazioni, ha costituito un aspetto imp rescindibile
dell'intera attivita contrattuale (mediante anche I a
formalizzazione di specifiche contestazioni e I'app licazione di
penali).

Sono state rafforzate le modalita di riscontro dell a piena
rispondenza tra capitolato di gara e forniture/pres tazioni offerte

e di controllo sul possesso dei requisiti degli ope ratori
economici, ex art. 48 del D. Lgs. n. 163/2006.

Nel corso dellanno 2015, allo scopo di accertare | a regolarita
contributiva dei fornitori, sono state, infatti, n. 90 le
richieste di DURC inoltrate telematicamente attrave rso il portale
www.sportellounicoprevidenziale.it attraverso la ve cchia procedura
e n. 104 le richieste/consultazioni attraverso la n uova procedura
operativa dal 01/07/2015 per il rilascio del Durc o nline.

Con particolare riguardo all’attivita inerente L’IN VENTARIO DEI
BENI MOBILI COMUNALI, 'Unitd Acquisti ed Economato ha assicurato

le ordinarie operazioni di tenuta dei relativi regi stri
provvedendo, in attuazione al disposto di cui all'a rt. 230 del
D.Lgs. n. 267 del 18.08.2000, all'aggiornamento ed alla gestione
dei dati inventariali relativi al patrimonio mobili are del Comune
di Lissone.

L’'Unita, infine, oltre ad assicurare [l'ordinaria at tivita
economale e la gestione della relativa cassa con te nuta dei
relativi registri, ha garantito, anche nel corso de ['anno 2015,
la riscossione delle rette delle mense scolastiche, procedendo al
riscontro dell’avvenuto regolare pagamento delle re tte degli anni
precedenti ed all’emissione dei bollettini di pagam ento delle
rette scolastiche, alle successive operazioni di co ntrollo ed
eventuale recupero per la Scuola Materna Tiglio e p er I'Asilo Nido
Comunale.
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0105 GESTIONE DEI BENI
PATRIMONIALI

Servizio Patrimonio

Nel rispetto delle indicazioni del Documento Unico

Programmazione 2015 il servizio patrimonio ha, ad o
procedimenti che riguardano le manutenzioni degli a
provveduto attraverso l'affidamento ad ALER MB alla
una nuova graduatoria informatica approvata con det
dirigenziale.

In merito al piano delle alienazioni e stato possib
immobile posto in via Gramsci mediante procedura
pubblica ricavando dalla vendita circa euro 12.000,
andate deserte le aste per la vendita dei negozi ub
Settembre e gli uffici siti in via G. Guidoni. Di q
notiziato il servizio ragioneria per le dovute ed o
notizie in merito agli aggiornamenti al bilancio.

In relazione alla trasformazione del diritto di sup
diritto di proprieta e della eliminazione dei vinco
procedura, per dare l'opportunita ai 308 proprietar
portata a termine ed alla data del 30 settembre 201
fissato per la prima rata) sono state registrate en
292.000,00. Per il 15 dicembre 2015 é stata fissata

saldo al fine di avviare le dovute scritture notari
trasferimento pieno delle proprieta.

Anche per la parte relativa alla trasformazione del
superficie in diritto di proprietd degli immobili i
/artigianali, che riguardano circa 38 edifici, verr

doverose procedure di verifica per poi sottoporre a
Comunale le debite decisioni da assumere previo con
della commissione urbanistica.

L'attivita di ricerca di nuove forme di finanziamen
ristrutturazione delle case ERP si e anche concentr
richiedere, attraverso bandi di finanziamento, inte
ristrutturazione per n. 10 alloggi presentando prog

metrici oltre a relazioni descrittive sullo stato d

seguito dell'ottenimento dei finanziamenti richiest
affidata la progettazione e sono stati preparati gl

Si segnala che é in corso il rilievo sullo stato di

degli edifici ERP per avere per ogni appartamento u
tecnica riassuntiva con l'elenco degli impianti e d
anzianita per poter mettere in atto un piano manute
per utili programmazioni delle spese da realizzare.
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01 07 ANAGRAFE E STATO CIVILE

Nel corso del 2015 le attivitd gestionali del Setto
finalizzate ad attuare modalita e sinergie operativ
nazionale previste da norme di legge, in particolar
procedura di seguito indicate:

1)- Nuovi istituti di separazione e divorzi avanti I'Uf
stato Civile, nonché inerenti la negoziazione assis
avvocati (L.132/2014)

L'entrata in vigore della Legge 55/2015,riducendo d
sei mesi i termini della separazione ha prodotto |
delle domanda di divorzio che é cresciuta in manier

Le complesse e variate disposizioni per la semplif
procedimenti di separazione personale e di divorzio
interessato n. 61 Procedimenti.

L’approfondimento necessario per I'esame e la tratt
pratiche e stato assicurato mediante la partecip
seminari di formazione e con attivita di formazione
stata curata la predisposizione della modulistica,

sito web, ed e stato garantito il suo continuo aggi

ha favorito I'acquisizione di informazioni da parte

un funzionale coordinamento con Tribunale e studi |

Sono state definite le fasi strutturali dei procedi
separazione e di divorzio ed implementato le
informatiche di supporto, attivando inoltre rapport
legali ed avvocati.

Dal mese di maggio il procedimento e stato ampliato
degli interessati, che possono, contestualmente all

accordi di assegni divorzili/assegni di mantenimen

conseguenza, SONno pervenute all'ufficio anche rich
aggiornamento degli assegni in questione e relative
pregresse.

Sono stati recepiti indirizzi diramati dagli Ordini

e relativi ai tempi e termini di rilascio dei nulla

di valutare le eventuali applicazioni di sanzioni r
trasmissione delle negoziazioni assistite.
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2)-PROGETTO ICARO: A conclusione delle procedure di attivazione

del progetto, che si & concluso con il collegamento

nascita dellOspedale San Gerardo, si €& proceduto
presentazione alla cittadinanza nel mese di dicembr

degli interventi realizzati nell'anno. E’ risultato

attiva la sinergia tra Comune, Centri di nascita e
determinato la crescita delle dichiarazioni di nasc

state n. 105 e risultano essere pervenute dagli osp

Carate Brianza, Monza e Milano; il numero rappresen
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crescita destinato a svilupparsi a seguito delle op erazioni di

informazione e promozione rivolte alla cittadinanza circa le nuove
opportunita offerte ai genitori. Il riscontro e st ato positivo e

i neo genitori hanno avuto la possibilita di dichia rare la
nascita, ricevere il codice fiscale, iscrivere il f iglio al
Servizio Nazionale Sanitario e scegliere il pediatr a in un unico
momento e direttamente nel centro di nascita.

3) Adeguamento fasi di attuazione dell’Anagrafe Nazion ale della
Popolazione Residente (ANPR).

L'anagrafe Nazionale della Popolazione Residente co nsiste in una
base di dati di interesse nazionale che subentra al I'Indice
Nazionale Anagrafi(INA)e subentra anche alle anagra fi della
popolazione residente e dei cittadini italiani resi denti
all'estero.

L’ANPR e organizzata secondo modalita funzionali e operative che
garantiscono la univocita dei dati stessi. Contiene altresi
'archivio nazionale informatizzato dei registri di stato civile
tenuti dai comuni e assicura la disponibilita dei d ati, degli atti

e degli strumenti per lo svolgimento delle funzioni di competenza
statale attribuite ai Sindaci.

A seguito di Circolare del Ministro dell’Interno, c he ha previsto
un'implementazione della funzione di monitoraggio i nteressante
'applicativo informatico WEBAIRE e il sistema INA SAIA, |l
Settore ha attivato adeguamenti necessari a garanti re le
funzionalita dei sistemi operativi quali la funzion e di
monitoraggio alla quale é possibile accedere da una postazione
munita di un certificato di autenticazione, nonché predisposizione

di fasi operative per [listallazione del certificat o di
autenticazione.

In considerazione della rilevanza del progetto ANPR a livello
nazionale e dall'interconnessione con le fasi inere nti tra l'altro

i Censimenti Permanenti e lo sviluppo delle procedu re on line,
lattivita di formazione e controllo € risultata co stante.
Attualmente Regione Lombardia deve definire i tempi di adesione,

le fasi pre operative e i livelli di complessita de lle regole di
gestione  richiedono  comunque  predisposizione di  ris orse
economiche, strumentali e di correlate attivita di formazione
delle risorse umane destinate.

4)- Miglioramento dell'efficienza e dell'informatiz zazione dei
processi di Anagrafe e del Servizio Elettorale :

In attuazione delle indicazioni ministeriali e stat a completamente
informatizzata la tenuta dei fascicoli degli eletto ri, sia per la
gestione delle variazioni del corpo elettorale e si a per i nuovi
iscritti semestrali. Le modalita gestione del Servi zio hanno
richiesto la conoscenza e la gestione del sistema d i
protocollazione eccedente i compiti dell’ufficio ma richiesti ai

fini della creazione dei file appositi e conseguent i fasi di
regolarizzazione. Sono state integrate da attivita specifica di
protocollazione interna ed esterna, rispettando le modalita
operative dettate dal Ministero dell'Interno che ha nno richiesto
'aggiornamento costante degli operatori e del soft ware di
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gestione nonché periodici monitoraggi. Attualmente sono state

trasmesse le tornate elettorali gennaio/dicembre n. elettori 1190)

e per gli iscrivendi delle semestrali (n. elettori 387)

5)- Dematerializzazione dello schedario storico della p opolazione.
Si e proceduto nella complessa e articolata informa tizzazione
delle schedine anagrafiche del Settore per un total e di n.52.484
schede individuali che sono state allegate ai fasc icoli
informatici dei cittadini. L’attivita ha consentito una piu
razionale e veloce procedura di erogazione delle ce rtificazioni
richieste. L’eliminazione degli archivi rotanti, av venuta nel mese
di giugno, ha consentito anche une sistemazione log istica delle
risorse umane del Settore piu rispondente alle esig enze lavorative

e consentito contestualmente un afflusso di pubblic 0 piu adeguato
sia in termini operativi che di accoglienza degli s tessi.

6)- Adeguamento toponomastica stradale

Si € proceduto, al fine del complessivo riassetto d elle aree di
circolazione e adeguamento dell’Archivio Nazionale degli stradari

e dei numeri civici alla revisione dei toponimi irr egolari,
duplicati e/o superflui, nonché l'inserimento dei n umeri civici
mancanti allinterno dello stradario comunale. Real izzando
I'allineamento dei dati toponomastici si sono concr etizzate alcune
fasi dellAnagrafe nazionale dei numeri civici e de lle strade
urbane (ANNCSU), strumento necessario a completare la riforma del
Catasto. Si é proceduto a individuare nuove aree ve rdi e una di
gueste, in prossimita di via Don Minzoni, e stata d edicata al 70°
anniversario della Liberazione. Altri provvedimenti , di cui uno
relativo alla Piazza Craxi non ha avuto esito final e positivo da
parte della Prefettura e I'atro relativo all’area v erde dedicata
al Cardinale Carlo Maria Martini e attualmente in f ase di
conclusione in quanto non € ancora pervenuta autori Zzazione
prefettizia.

7)- Aggiornamenti hardware pagamento POS, procedure per il
rilascio della CARTA IDENTITA’ ELETTRONICA

La prassi inerente la Carta d’'identita elettronica hanno richiesto
aggiornamento  delle  dotazioni hardware con adegua mento
informatizzato dei cartellini delle carte d’identit a oltre a
mantenere aggiornato il Piano di Sicurezza, monitor aggio e
aggiornamento dei codici fiscali nonché la regolari zzazione delle
posizioni disallineate in INA (Indice delle Anagraf i Nazionale).
Le fasi operative si sono adeguate costantemente ag li step
previsti dalla Prefettura ed € mantenuta costante | ‘'erogazione del
documento (n. CIE 443 al 31 dicembre) Al fine di m igliorare i
rapporti con gli utenti, sono state attivate le pro cedure di cassa
che permettono il pagamento anche tramite Bancomat; I'attivazione
delle nuove modalita di pagamento ha richiesto I'im plementazione
dei sistemi di controllo e monitoraggio degli incas si, facilitando

la rendicontazione ai Revisori dei Conti; é stata p redisposto,
inoltre, l'iter operativo per la verifica delle CIE consegnate da
Prefettura. Le fasi operative e le rendicontazioni sono sotto lo

stretto controllo del Ministro dell'Interno.
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8)-Controlli su titolo di possesso dellimmobile a
trasferimento di residenza/cambio di indirizzo e re
procedure anagrafiche.

Le complesse procedure di controllo dei titoli di p
dellimmobile, considerato un requisito imprescindi
dell'accettazione dellistanza di variazione anagra
richiesto una accurata gestione del flusso migrator

insieme delle richieste di residenza dei soggetti p

altri  comuni).Sottese ai concetti di possesso di im
risultano indispensabili conoscenze correlate a pri
Diritto Civile e cid ha reso necessario potenziare
formazione e  predisporre  procedure di  controllo
documentazione allegata alle diverse tipologie di i
destinate al Settore, eseguite in sinergia con la P

per l'attuazione delle dovute procedure di verifica
'adozione di prassi amministrative da adattare per
contenziosi. Le procedure di variazioni di residenz
dicembre sono state n° 2621 con n° 3040 soggetti ¢
modalita operative interessanti i cittadini stranie
attualmente sono 2811 e 1061 comunitari hanno richi
controlli e revisioni in relazione a indicazioni de

e del Ministero dell’'Interno.

9)- Verifica regolaritd dei documenti di soggiorno
stranieri.

Le procedure inerenti i cittadini stranieri (n° 387
riguardanti la verifica del possesso dei documenti

e/o la cancellazione, si effettuano attraverso dive

anche temporali (mediamente 12 mesi)e solo dopo tal

e possibile procedere alla cancellazione per irrepe
mancato rinnovo della dimora abituale. Nel corso de
state espletate /completate complessivamente n° 852
10)-Iscrizioni AIRE (Anagrafe italiani residenti al

Le procedure per l'aggiornamento dell’Anagrafe Ital
allEstero e gestita sulla base dei dati e delle in
provenienti dalle Rappresentanze consolari all'este
importanti diritti dei cittadini, quali la possibil

ottenere rilascio o rinnovo dei documenti di identi

di certificazioni. Risulta quindi essenziale manten

e coerenti i dati contenuti in A.l.LR.E.

Si e quindi proceduto con aggiornamento e verifica
ANAG-AIRE che ha consentito le operazioni di travas
dal’Anagrafe Nazionale della popolazione residente
verificare costantemente la correttezza dei dati in

stati rispettati gli step previsti dalle norme vige
completare e monitorare costantemente i dati ineren

AIRE (n 830 iscritti al 31/12/2015).

-Redazioni di statistiche

Le statistiche richieste dal Ministero dell'Interno

riguardato l'intera popolazione, con dati aggregati

e stato civile (POSAS), la popolazione straniera (S
riepiloghi annuali dei saldi migratori e naturali (

inerenti movimenti migratori e naturali (Mod.D7A e
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rilevazione statistica delle Sezioni Elettorali (se
revisione dinamica degli iscritti nelle liste
(gennaio/luglio) sono state effettuate su richiesta
degli Interni. Per rispondere alle esigenze statist
raccolta dei dati, € stata aggiunta una indagine in
separazione e divorzi da formalizzare a cura dellU
Stato Civile a seguito della registrazione dell’att
ulteriormente predisposto una nuova rilevazione di
decessi ed ha richiesto la collaborazione del
indagini di “forze lavoro” e “Cittadini e tempo i
guali sono state gia eseguiti tutti gli adempimenti
del 1° semestre sono state realizzate e presentate
cittadinanza I'Annuario Statistico dei Servizi Demo

statistica “Numeri al femminile” mentre a dicembre
presentato uno studio inerenti le “famiglie dei gio

che ha analizzato i giovani residenti e i giovani A

fascia deta 15-35 anni, studiandone le caratterist
anagrafiche (stato civile, genere, eta, nazionalita
familiari. Gli studi statistici costituiscono un va
interessante strumento per la disamina e conoscenza
delle  dinamiche anagrafiche e demografiche
popolazione, analizzando le differenze di genere, |
migratorie, le variazioni inerenti fasce deta, la
distribuzione della popolazione nelle zone della ci
aspetti correlati a dinamiche riguardanti una popol
45.000 unita.

-Formazione delle risorse umane del Settore :
Si é proceduto a garantire adeguata formazione al p
Settore attraverso la partecipazione a seminari e i
formativi svolti da istituti e organizzazioni note
nazionale e attraverso formazione interna al Settor
formazione, per il personale dei Servizi Demografic
essenziale stante l'introduzione di complesse norme
istituti di anagrafe e stato civile, le normative i
evoluzione e i controlli costanti effettuati da Pre
Ministro dell’Interno. Alla data del 31 dicembre 20

ha partecipato ai seguenti momenti formativi:

-Le nuove procedure di separazione e divorzio:
riscontrate e le soluzioni operative

- | demografici 2.0 e l'anagrafe nazionale della po
residente

- Le novita del servizio elettorale: il nuovo model

- L'anagrafe e le posizioni "scomode"

- Convegno Regionale su “Abusivismo e titoli di pos
immobili”

- Incontro in Prefettura per
anagrafica dei richiedenti Asilo
-Alienazione dei beni mobili:

atti di vendita di beni mobili registrati e degli a
costituzione degli stessi hanno registrato un acces
utenti alla data del 31 dicembre; gli adempimenti h
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modifiche a seguito della dematerializzazione dei d

proprieta dei veicoli.

ocumenti

di

ANAGRAFE

ANNO ANNO 2014 ANNO 2013

2015
CAMBI DI RESIDENZA

2621 2115 3052
ALTRE VARIAZIONI
ANAGRAFICHE 1739 2831 2572
CERTIFICATI ANAGRAFICI

11825 11230 14382
CARTE D’IDENTITA’ 5442 6484 7769
CIE 443 642 707
Gestione e consegna 689 752
PASSAPORTI

81 97 97
Dich. accompagno 129 58
LASCIAPASSARE MINORI = = 25
ISCRIZIONI ANAGRAFICHE
STRANIERI 455 458 488
ISCRITTI U.E. PER D.Igs
30/2007 122 148 125
PASSAGGI DI PROPRIETA’
VEICOLI 381 351 342
VERIFICA
AUTOCERTIFICAZIONI 894 672 1352
ACCERTAMENTI PER ENTI
VARI 447 205 490
CERTIFICAZIONI STORICHE/
ORIGINARIE 130 136 46
AGGIORNAMENTI INA- SAIA )101 9089 9000
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STATO CIVILE

ANNO ANNO 2014 ANNO 2013

2015
CERTIFICATI DI STATO CIVILE

4734 8039 7720
ATTI DI NASCITA 508 593 548
*di cui con ICARO *105
ATTI DI MATRIMONIO

277 242 240
ATTI SEPARAZIONE E DIVORZI

61 = =
ATTI DI MORTE

351 351 331
ATTI DI CITTADINANZA

181 181 164
PUBBLICAZIONI

226 208 222
DIVORZI(Tribunale) 24 30 24
RILASCIO C. F. NUOVI NATI A
SEGUITO DI DENUNCIA 473 503 490
ART. 36 e 98 ordinamento
di Stato Civile PER CAMBIO 30 36 2
NOME
ANNOTAZIONI

1020 1098 1064
COPIE INTEGRALI

160 147 148
CREMAZIONI e
AFFIDO CENERI 109 108 98
SEPARAZIONI BENI

18 21 22
AMMINISTRAZIONI DI SOSTEGNO |9 12
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ANNO 2015 ANNO 2014 ANNO 2013
TESSERE ELETTORALI
1577 1512 1512
DUPLICATI TESSERE
ELETTORALI 54 1167 1272
TORNATE ELETTORALI
16 29 26
ISCRIZIONI
1577 1512 1512
CANCELLAZIONI
1285 1250 1140
LISTE AGGIUNTE U.E. E *
ALTRE I 8 =
AGGIORNAMENTO ALBO
SCRUTATORI 66 107 =
AGGIORNAMENTO TESSERE
ELETTORALI 651 909 657
* aggiornamenti anticipati nel 2012 per necessita | egate alle
consultazioni elettorali di febbraio 2013
LEVA MILITARE
ANNO 2015 ANNO 2014 ANNO 2013
RUOLI MATRICOLARI
497 591 650
LISTE DI LEVA
202 209 173
ESTRATTI RUOLI MATR.
10 22 20

SERVIZI ON LINE

*ATTIVATIIL 04 OTTOBRE 2013

Clik = collegamenti al sito
Accessi = richiesta di servizi e/o di

documentazione
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ANNO ANNO ANNO* 2013
2015 2014
AUTERCIFICAZIONE
clik 207 312 48
accessi 162 243 33
INTERROGAZIONI
clik 905 1299 139
accessi 250 367 38
RICHIESTA DI
CERTIFICATI ANAGRAFICI
clik
accessi 1526 1535 508
318 363 69
VARIAZIONI TITOLO DI
STUDIO
clik 38 90 8
accessi 24 57 5
VARIAZIONE PROFESSIONE
clik
accessi 43 87 24
80 52 8
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03 ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA POLIZIA

LOCALE

Organizzazione della struttura di Polizia Locale
Nell’ambito di un’ottimizzazione delle risorse fina
maggior presenza nell'attivita esterna, si sono
priorita di intervento: una organizzativa, preveden
che possa portare ad una maggior efficienza,
'accorpamento delle competenze e [lintercambiabili
operatori; l'altra gestionale, cominciando ad anali
attivita che meglio potevano essere oggetto di un i
razionalizzazione. In particolare con [utilizzo di
hardware (tablet) e la collaborazione con il Serviz

e provveduto a ottimizzare il servizio di accertame
pratiche di residenza, portando gli operatori impie

attivita di ottimizzazione che sta proseguendo e ch
abbia ancora ulteriori margini di miglioramento, at
ulteriori implementazioni dei programmi informatici

Con I' acquisto di ulteriori strumenti hardware
'impiego di un nuovo software si sono poste le bas
ulteriore miglioramento organizzativo che potra ave
dellanno 2016, ulteriori ricadute in termini di ef
intervento e di risparmio di personale.

Proprio per consentire a questi nuovi elementi orga
consolidarsi, si & al momento accantonata una rivis
complessiva di tutte le competenze della struttura,
accorpamenti ed ulteriori sinergie tra uffici,

attuare entro il prossimo 2016.

Si e provveduto al completamento dell'esternalizzaz

della fase esecutiva (emissione delle ingiunzioni f

ampliata I'esternalizzazione del data entri anche a

del codice della strada.

Nonostante [l'ulteriore pensionamento di un ufficial
provweduto ad organizzare il servizio di gestione d
segnaletica e della logistica con un operatore e co

regime di un software che gestisca la georeferenzia
segnaletica stradale. Ai fini di garantire una magg

nel garantire la sicurezza stradale si € provveduto

la carenza di operatori di polizia locale rispetto

ritenuto il numero ottimale di operatori, alla evol

comunita cittadina ed alle accresciute esigenze, tr
emergono le pressanti richieste di sicurezza urbana
dalla cittadinanza.

Si attende da parte del settore lavori pubblici I'i
ristrutturazione del Comando della Polizi

una portata ridotta rispetto a quella originariamen

in particolare non si prevede piu la disponibilita

al comando distinto dall’attuale ingresso agli uffi
utile in relazione alla diversa strut
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servizio della Polizia Locale rispetto alle altre s trutture

comunali, ma si creano comungue i presupposti per | a creazione di
spazi di servizio distinti dall’'utenza, I'adeguamen to del Comando
alle norme igienico sanitarie e ['ottim izzazione degli spazi a
disposizione.

Formazione del personale

Si e proseguito nella gestione di una formazione sp ecifica in
Tecniche Operative, avente come obiettivo il miglio ramento della
capacita del personale di operare sul territorio co n maggiori
cognizioni di sicurezza preventiva, anche in relazi one agli
indirizzi di prevenzione dettati dal Decreto Legisl ativo 81 del
2008, che ha interessato tutto il personale in divi sa.

Si e strutturata una formazione riguardo all’utiliz Zo del tablet,
per la rile vazione degli incidenti stradale con firma digitale ,
per l'utilizzo del Telelaser e del dispositivo di ¢ ontrollo dei
tempi di guida e dei tempi di riposo. In particolar e questo ultimo
strumento ha consentito la crescita professionale d i un buon
numero di operatori professionale.

Sono stati effettuati alcuni corsi presso altri Ent i e si sono
svolti presso questo Ente alcuni corsi - seminari f ormativi.

Centrale operativa e videosorveglianza

Si sono effettuate delle analisi sulle potenzialita delle
strument azioni a disposizione e soprattutto della sua

integrazione. In particolare si € iniziato ad imple mentare |l
dialogo tra centrale operativa e il sistema radio, con dei
risparmi per l'operatore radio ed una migliore spec ificazione
dell'attivita di servizio d elle singole pattuglie, cio ai fin

anche in un efficiente controllo di gestione che si sta cercando
di elaborare.

Si € completata l'installazione dell'impianto di vi deosorveglianza
secondo le indicazioni previste nel capitolato di g are e nelle
successive d isposizioni proposte dal precedente responsabile de I
settore. Si e attivato l'acquisizione di delle imma gini tramite
internet. Si & predisposto il nuovo regolamento per la
videosorveglianza e si & elaborato un ulteriore svi luppo del
sistema di videosorveglianza.

Una parte delle telecamere che erano rimaste della vecchia
fornitura si sono nel frattempo rotti, in particola re in
biblioteca ed alla Pinacoteca. Saranno da sostituir e con i

prossimi appalti.

Sicurezza ed ordine pubblico

Si sono proseguite le atti vita con presenza sul territorio del

personale in particolare in occasione delle manifes tazioni
svoltesi sul territorio, e sono state effettuate de gli interventi
mirati in alcune aree della citta.

Da fine Maggio fino a meta ottobre sono stati organ izzatid ei 43
servizi serali con i Comandi di PL di Desio e di Mu ggio, sulla
base di una convenzione di servizi associati e di u n patto locale
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di sicurezza urbana stipulato tra le amministrazion i dei tre
Comuni.

Si e focalizzata I'attenzione sul mercato settimana | e scoperto di
Piazza Umiliati, con interventi diretti innanzitutt 0 a reprimere
'ambulantato abusivo, con servizi anche in borghes e e sequestro
di materiale. Sono stati effettuati diversi sequest ri di fiori
presso il Cimitero e sono state fermate alcune no madi con dei
minori, procedendo con la segnalazione ai servizi s ociali per
I'evasione dell’obbligo scolastico.

Si e attrezzato un ufficio mobile per consentire di aprire un
punto di ascolto sul territorio, attivitd programma ta per il 2016.

Ecologia ed ambiente

Si sono effettuati diversi controlli richiesti dall "ufficio
ecologia, in particolare sotto [l'aspetto dell’abban dono dei
rifiuti. Si sono attuati alcuni servizi in sinergia con Gelsia
Ambiente, tesi all'accertamento e repressione di ab bandono di
rifiuti.

Si e destinata particolare attenzione all'attivita relativa ai
divieti di sosta per pulizia strade in alcune zone della citta,
garantendo il piu possibile la continua presenza de gli operatori
della PL. Presso il mercato settimanale scoperto si e ini  ziata
un’attivita di presidio e di repressione riguardo | a pulizia
dellarea mercatale, in particolare per i banchi ch e vendono
alimentari, frutta e verdura in particolare.

E stata sottoscritta con la Provincia di Monza e Br lanza una
convenzione con le GEV per accertare le violazioni in materie di

ordinanze e di regolamenti comunali.

Abusivismo edilizio

Per il controllo delle attivita urbanistico- edilizie si e
proseguito nella ottimizzazione delle modalita degl I accertamenti
edilizi, in concerto con UTC.

Durante i controlli sono state accertate e contesta te alcune
irregolarita relative al lavoro irregolare presente nei cantieri,
acquisendo autonomia nell'accertamento attraverso c ontatti avulti

con l'lspettorato del lavoro.

Abusivismo commerciale
Si sono at tuati controlli tesi al contrasto dell’abusivismo

commerciale, procedendo ad alcuni interventi che ha nno raggiunto
l'effetto di allontanare dalle aree di mercato gli esercenti
abusivi.

Corsi di educazione stradale

Sono stati effettuati brevi corsi presso alcune scuole da parte

del personale di Polizia Locale.

Si é provveduto nellambito delle risorse pervenute per il Piano
nazionale di Sicurezza Stradale, ad organizzare un corso di
educazione stradale per scuole secondarie, in parti colare per gli
studenti delle 4" e 5", molto apprezzato in particolare per il
docente, paraplegico vittima di un incidente strada le.
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Viabilita e traffico

Si e data attuazione alle attivita, conseguenti all

di un contributo regionale di 350.000,00 Euro, attr
provenienti dal Piano Nazionale Sicurezza Stradale,

in sicurezza di intersezioni ed incroci nei quali s
elevato numero di incidenti stradali.

A seguito di questo intervento, oltre alle rotatori

progetto si €& prov veduto ad adottare diversi
viabilistici che hanno contribuito a incrementare i
sicurezza stradale esistente.

Sono state elaborate nuove soluzioni viabilistiche
realtd della citta e si & data una prima attuazione
Generale del Traffico Urbano previsto dall’Art. 36
della Strada, sono stati approvati i piani particol

sosta e delle piste ciclabili, e si & elaborato la
istitutiva della Zona a Traffico Limitato, chiedend
lautorizzazione per la gestione con sistemi
'accesso alla ZTL.

si e provveduto al rifacimento di parte della segna
stradale, con precedenza alle situazioni di potenzi

(in particolare la segnaletica sulle intersezioni).

E' stato prorogato al 30 settembre 2016 il contratto p
servizio di gestione degli stalli di sosta a pagame

di ridefinire i parametri necessari per lindizione
conclusione di nuova gara per detto servizio, che s

con I'approvazione definitiva del PGTU.

automa

Protezione civile

Si e data attuazione alla convenzione con
volontariato di protezione civile presente sul terr
servizi di reperibilita e durante lo svolgimento de
manifestazioni cittadine.

Si e effettuata una esercitazione per posti di Coma

data una prima attuazione di quanto previsto nel Pi
Emergenza Comunale di Protezione Civile.
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04 ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

PREMESSA

Le azioni svolte nel 2015 nell'ambito del Settore h

una continuativa presenza e capacita di risposta co

alle esigenze delle scuole, degli alunni, delle lor

giovani, contribuendo alla qualificazione complessi
attivita didattiche, educative e formative, con att

alla popolazione adulta in genere.

L'anno 2015 e stato caratterizzato in primo luogo d
un’occasione importante e unica che '’Amministrazio
Lissone, in collaborazione con gli Istituti Compren

[lI° e con le scuole dellinfanzia paritarie di Lis
valorizzato e promosso attraverso un ricco ventagli

e di momenti pubblici, per permettere alle nuove ge
confrontarsi e formarsi sulle tematiche dell'alimen
nutrimento e dell’energia.

Due gli eventi espositivi finali realizzati nel mes

cui e stato restituito alla Citta il patrimonio di

elaborazione di idee che le scuole di Lissone (dall
dellinfanzia alle scuole secondarie di 1°) hanno p
attraverso laboratori, nei quali gli studenti di og

svolto il ruolo di protagonisti assoluti di un perc
incentrato sulla tematica “Nutrire il pianeta. Ener
Vita”.

Per quanto riguarda, in generale, gli interventi di
scuole, sono stati forniti i servizi essenziali nel
componenti dell’attivita scolastica: dotazioni di m
attrezzature inclusi quelli specifici per bambini ¢
azioni integrative della didattica, contributi agli
contributi a istituti scolastici paritari, servizi

didattica, ristorazione scolastica.

Per quanto riguarda lintegrazione didattica press
dellinfanzia statali, anche nellanno 2015 [I'Ammin
Comunale ha garantito, con risorse proprie e media
contratto d’appalto in essere, la presenza in serv
ulteriori insegnanti nelle sezioni aggiuntive autor
funzionamento dalla Direzione scolastica regionale
dall'a.s. 2014/2015.

Per quanto concerne le attivita ricreative estive,

stata predisposta una nuova gara di durata biennale

2016), relativa all’appalto dei servizi di gestione

ricreativi estivi rivolti ai bambini delle scuole d

(CRE Cagnola) e delle scuole primarie (CRE San Maur
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continuita con lanno precedente e recependo le esi genze dei
genitori, il servizio é stato garantito per n. 5 se ttimane.
Nellambito del sostegno al diritto del bambino all 'educazione
materna e al fine di contenere i costi a carico de lle famiglie,
nellanno 2015 é stato approvato un nuovo schema di Convenzione
con le scuole dellinfanzia paritarie, valido per | 'a.s.
2015/2016. Due sono le novita rilevanti: I'estensio ne delle rette
differenziate in base all'lsee a tutti i bambini fr equentanti e il
riconoscimento alle famiglie lissonesi di un contri buto mensile,
determinato in base alla fascia Isee di appartenenz a, con
I'obiettivo sia di agevolare la frequenza contenend o i costi del
servizio a carico delle famiglie che di estenderne I'accesso
anche alle fasce piu deboli.

Da evidenziare per lanno 2015 e inoltre Il'adesione
del’Amministrazione Comunale ad un Protocollo d'In tesa tra
I'Universita degli Studi di Milano Bicocca - CRIET (Centro di
Ricerca Interuniversitario in Economia del Territor i0) e diversi
Comuni, per lo sviluppo e la realizzazione del prog etto “La Smart
City dei Bambini”. L'iniziativa si propone [l'obiett ivo di
sostenere una nuova filosofia di governo della citt a e del
territorio nella quale i bambini diventano  espressi one

attiva delle necessita di tutti i cittadini. I
quindi alla base la centralita dei bambini nella pr
gestione degli spazi urbani.

Nellambito di un’offerta formativa fortemente incl
2015 ha visto listituzione, presso la scuola secon
“Benedetto Croce”, di un corso ad indirizzo musical
DM n. 201/1999. Il corso, attivo a partire dall'a.s

progetto ha
ogettazione e

usiva, l'anno
daria di 1°

e, ai sensi del
. 2015/20186, si

propone di promuovere attraverso la pratica strumen tale sia il
raggiungimento di  alcune competenze di comunicazion e e
socializzazione che obiettivi quali l'integrazione e la
prevenzione del disagio.

In collaborazione il Settore Lavori Pubblici, negli ultimi mesi
dell'anno, e avvenuta infine la consegna dei lavori all'impresa
aggiudicataria per la realizzazione del nuovo refet torio presso la
scuola primaria “Aldo Moro”, che sara completato en tro la fine

dell'a.s. 2015/2016.
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SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA

Asilo nido comunale Tiglio

L'asilo nido comunale, che accoglie bambini di fasc
compresa trai 3 ed i 36 mesi, anche per il 2015 e

a gestione diretta da parte dellAmministrazione co
comunale per quanto riguarda i seguenti aspetti:

il personale educativo
la coordinatrice
il reparto cucina (3 cuoche)

La gestione delle derrate alimentari e invece affid

ia di eta
stato soggetto
n personale

ata in appalto

alla ditta Camst, aggiudicataria del servizio di ri storazione
scolastica e complementare.

Il servizio di pulizie ha visto una gestione mista con
un’ausiliaria a tempo pieno dipendente comunale, af flancata da
personale incaricato direttamente dalla ditta GMB sino al 31
maggio 2015, data di scadenza dell’appalto. Success ivamente, con
determina n° 360 del 08.05.15, la stessa ditta si e aggiudicata
I'appalto anche per il periodo dall’ 1.06.15 al 31 12.17.

Azioni di organizzazione del personale e offerta de | servizio
all'utenza

Anche nel 2015 e stata rivolta particolare attenzio ne al

consolidamento di alcuni aspetti organizzativi avvi

ati negli anni

precedenti secondo le misure dettagliate qui di seg uito:

a) APERTURA RIDOTTA MESE DI SETTEMBRE: come gia sperimentato

negli scorsi anni, anche nel 2015 il primo mese di apertura
dell’anno educativo ha previsto la chiusura anticip ata del
servizio alle ore 16.00 ;  Ci0 ha permesso di concentrare la
presenza delle educatrici in una fascia oraria rido ttaa

vantaggio dei re-inserimenti e nuovi inserimenti.

b)RIORGANIZZAZIONE DEL PERSONALE: anche questanno a partire dal

mese di settembre & stato confermato l'inserimento
due nuove figure educative per la copertura della f
del servizio compresa tra le ore 1430 e le ore 18.
L’'acquisizione del personale e avvenuta tramite gar
mediante procedura aperta (settembre 2014/agosto 20
Progetto e finalizzato ad un innalzamento della qua
servizio asilo nido, in particolare rispetto a tre
specifici:
a)il potenziamento dell'offerta educativa nella fas
oraria frequentata dalla maggioranza dei bambini gr
alla compresenza delle educatrici titolari e a temp
pieno;
b)lo sviluppo di progetti specifici per i bambini
frequentanti il servizio dopo-asilo;

in equipe di

ascia oraria
00.

a di appalto

16). i

lita del

profili

cia
azie
0
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c)il riportare le ore di lavoro delle educatrici a
contatto con i bambini ad un massimo di 6h giornali ere
come previsto dal Contratto Collettivo Nazionale.

c) SEZIONE PRIMAVERA: La “sezione primavera” che accoglie bambini

dai 2 ai 3 anni, e diventata ormai una sezione stab ile
nell'organizzazione dell’asilo nido.

Nonostante la progressiva riduzione dei contributi provenienti
dall'Ufficio Scolastico Regionale per la Lombardia, la scelta
del’Amministrazione e stata quella di continuare n ell’'esperienza
della "Primavera”, piu che positiva sia per il serv izio che per la
cittadinanza, grazie alle quale I'offerta risulta a mpliata di ben
18 posti.

Azioni finalizzate al sostegno alle famiglie lisson esi con bambini
non accolti presso I'asilo nido comunale

Nel 2015 sono state confermate le azioni fondamenta li gia avviate

negli anni precedenti:

a)EROGAZIONE BUONI NIDO: mantenendo I'impegno consolidato negli

ultimi anni e utilizzando risorse proprie, I’Ammini strazione ha
soddisfatto tutte le richieste pervenute nel corso dellanno
dalle famiglie lissonesi con bambini iscritti press o asili nido
privati per un totale di n 37 famiglie nel periodo gennaio-
luglio 2015 e di n 52 famiglie da settembre a dice mbre 2015.

Il “buono nido” anche per il 2015 é stato calcolato in base alla
differenza tra la retta di frequenza al nido privat o e la retta
che la stessa famiglia pagherebbe presso il nido co munale, per
un massimo di 200 euro mensili; € stata mantenuta, come quota di

accesso, un valore ISEE non superiore a € 22.500,00

b)CONVENZIONI CON | NIDI PRIVATI: (D.G.R. n. 011152 del
03.02.2010 “Acquisto da parte del sistema pubblico di posti gia
autorizzati nelle unita d’'offerta socio educative p er la prima
infanzia del sistema privato”): in conclusione la V ° annualita
delle convenzioni con due asili nido privati del te rritorio
(Happy Children e Bimbi & Co.)per un totale di n. 2 0 posti
offerti nel periodo gennaio- luglio 2015, utilizzan do risorse
residue di altri Comuni del Distretto di Carate Bri anza.

c)NUOVO REGOLAMENTO COMUNALE EROGAZIONE BUONI FREQWPA NIDI
PRIVATI: al fine della definizione della bozza del nuovo

Regolamento Comunale per I'erogazione dei buoni fre guenza asili
nido privati, l'ufficio ha avviato le fasi propedeu tiche di
lavoro recependo in primis le indicazioni contenute nel
regolamento di ambito Caratese, relativo al “Regola mento di
disciplina degli interventi, delle prestazioni e de I servizi
sociali”.

Azioni di rete

Anche nel 2015 e stata valorizzata la “progettualit a di rete” che

ha portato l'asilo nido ad integrare la propria pro gettazione
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educativa con strutture e sistemi di relazione del
quali:

1. PROGETTAZIONE DI LABORATORI E ATTIVITA’ DI SCAMBIO

territorio

CON LA

SCUOLA DELL'INFANZIA TIGLIO (in sede e fuori sede):

laboratori co-progettati tra scuola dell'infanzia T

e sezione primavera dell’asilo nido per un totale d
laboratori che hanno previsto l'integrazione di bam

del nido con bambini mezzani di due sezioni della s
dellinfanzia ed una stretta collaborazione tra le
educatrici del nido e le insegnanti della scuola
dell'infanzia.

iglio
i 10
bini
cuola

2. COLLOQUI CON INSEGNANTI DELLE SCUOLE DELL'INFANZIA
TERRITORIO: colloqui con le insegnanti delle scuole materne
del territorio per assicurare al bambino che passa
nido alla scuola dell'infanzia il trasferimento de

DEL

dall’asilo
| suo
all'interno

bagaglio di esperienze fatte durante la permanenza
del servizio.

Azioni di promozione del servizio sul territorio

Anche quest’anno I'Asilo Nido ha promosso la propri
servizio di orientamento pedagogico per le famiglie

e stato possibile attraverso la giornata “OPEN DAY
TIGLIO”, che ha visto I'apertura straordinaria del

di marzo al fine di consentire ai genitori interess

la visita degli ambienti, ma anche di approcciarsi
pedagogico del servizio entrando in relazione con |
educativa.

Programma formativo

a attivita di
lissonesi. Cio

ASILO NIDO

nido nel mese
ati, non solo
al pensiero

‘'equipe

Nel 2015 |l programma formativo per il personale dell’Asilo Nido
e stato progettato su diverse aree di intervento, ¢ ome di seguito
specificato:

a) LA GESTIONE DEI CONFLITTI TRA PARI NELLA PRIMA INFA NZIA:
corso in house per il personale educativo finalizza to alla
discussione sulla positivita del conflitto tra bamb ini
Litigare bene aiuta a crescere”; i contrasti rappre sentano
per i bimbi una fondamentale occasione di apprendim ento;
diventa quindi importante, per I'educatore, acquisi re nuovi
strumenti di lettura del contesto relazionale che | o rendano
capace di accompagnare i bambini nella risoluzione positiva
del conflitto;

b) SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO: un altro obiettivo della
formazione la partecipazione a corsi previsti nel Testo
Unico D.Lgs 81/2008 sulla Sicurezza nei luoghi di | avoro, con
attenzione anche agli aspetti relativi alla gestion e delle

emergenze.
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SERVIZI ALLA PERSONA
Relativamente ai servizi alla persona, il Settore |
svolto la propria azione nei consueti ambiti:

* servizi scolastici (ristorazione e controllo qualit
trasporto scolastico per gli studenti diversamente
acquisto di materiale per le scuole, laboratori did
attivita integrative, pre e post scuola);

» diritto allo studio (acquisto libri di testo per le
primarie, borse di studio e buoni libro, dote scuol
interventi per I'inserimento scolastico degli alunn
stranieri);

» contributi alle scuole dell'infanzia paritarie;

e attivita integrative estive;

» altri servizi.

SERVIZI SCOLASTICI

I Comune ha garantito, con continuita, I'erogazion
complementari  alle  attivita  didattiche, con
riferimento alla ristorazione scolastica e al pre/p

partico

Ristorazione scolastica e controllo qualita

Il servizio di ristorazione € stato erogato nell’As
comunale e in tutte le scuole statali della citta (
dell'infanzia, primarie e secondarie di primo grado

e stato svolto in appalto dalla ditta Camst La rist
Italiana Soc. Coop. arl, aggiudicataria della gara
guadriennale (fino al 31.08.2018).

L'appalto prevede il servizio di ristorazione compl

scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di prim
'eccezione della scuola dell'infanzia Tiglio e del

per i quali 'Amministrazione ha mantenuto la gesti
Iimpiego di cuoche dipendenti comunali (la ditta a
fornisce le derrate e impegna personale integrativo

di supporto al lavoro delle cuoche e per la distrib
pasti).

Le ditte appaltatrici si sono occupate anche della
ordinaria degli impianti e dei locali utilizzati (o
attrezzature), della riscossione delle rette a parz

dei costi, con introito dei proventi, della gestion

e degli insoluti.

Un’'importante novitd degli ultimi mesi del 2015 ha
l'installazione, nelle scuole secondarie di 1° Croc
distributori di acqua microfiltrata naturale, al fi

'impatto ambientale delle confezioni di plastica d

| pasti consumati nel 2015 sono stati complessivame
421.000, tra alunni e personale docente/educativo:

di 1.600 pasti rispetto ai circa 419.400 del 2014.
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Tra ottobre e novembre, come negli anni
I’Amministrazione ha provveduto alla fornitura grat

ai ragazzi bielorussi (20, oltre agli accompagnator

un mese delle famiglie lissonesi per conto della fo
“Aiutiamoli a vivere” e frequentanti la scuola Buon

550 pasti totali).

I Comune ha curato la supervisione dei menu (la cu
e competenza diretta della ditta appaltatrice), e |
raccolta e istruttoria delle domande di riduzione d
(con applicazione dei criteri previsti dall'lsee);

anche se concentrata prevalentemente a settembre/ot
per tutto I'anno.

Il servizio di controllo qualita della ristorazione
rinnovato alla ditta Scalifood, con sede a Bergamo,
per tutto I'anno. Nellambito del servizio sono sta
tecnologo alimentare ispezioni periodiche in tutte
refettori, con stesura di report e prelievo di
attrezzature, derrate  alimentari,  prodotti
microfiltrata, poi sottoposti ad analisi di laborat

camp
finiti,

E’ proseguita anche l'attivita della Commissione Me
composta da genitori e insegnanti delle scuole liss
Commissione ha svolto due riunioni serali nel corso

la presenza dellAmministrazione e della ditta appa

qguali sono state affrontate le varie problematiche

ha inoltre effettuato 65 sopralluoghi presso cucine

Trasporto e assistenza scolastica degli alunni disa

precedenti,
uita dei pasti
i), ospiti per

ndazione
arroti (circa

i elaborazione
"attivita di

el costo pasto
tale attivita,

tobre, continua

scolastica,
si e svolto
te svolte dal
le cucine e i
ioni da
acqua
orio.

nsa comunale,
onesi. La
dell'anno, con
[tatrice, nelle
del servizio;
e refettori.

bili

In collaborazione con il Settore Famiglia e Politic
presso cui e in carico il servizio, &€ stato garanti
minibus in dotazione e I'impiego di autisti comunal

di andata e ritorno degli alunni lissonesi con disa
presso gli istituti scolastici frequentati (a Lisso
Comuni) sia presso i centri medici di riabilitazion
esterno a contratto (voucher) ha assicurato il supp
funzioni di assistenza ai bambini sullo scuolabus.

Acquisto materiale e strumentazione didattica

I Comune, attraverso l'erogazione di contributi al
destinazione vincolata, ha provveduto -
normativa - alla fornitura di materiale di consumo

scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di prim

ai contributi, le scuole hanno acquistato la cancel

altri articoli necessari sia per il funzionamento d
scolastiche, sia per lo svolgimento dei laboratori

I Comune ha invece acquistato direttamente, utiliz

delle convenzioni Consip e il mercato elettronico,
attrezzature informatiche, che sono state assegnate

per incrementarne la dotazione tecnica: N 5 pc port
desktop + 10 monitor 18,5”, N. 2 LIM, N. 3 stampan

come previs

he sociali,
to, con il
I, il trasporto
bilita, sia
ne e in altri
e. Personale
orto per le

le Scuole con
to dalla
a favore delle
o grado. Grazie
leria e gli
elle segreterie
didattici.
zando i canali
le seguenti
a vari plessi
atili, N. 12 pc
ti, N. 1
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fotocamera digitale, N. 1 microfono, N. 2 radio reg

N. 2 stereo per CD e cassette, N. 1 sistema micro H
megafono amplificato, N. 1 armadio rack di protezio

e del firewall, N. 1 amplificatore finale, N. 4 let

le richieste delle scuole sono state soddisfatte. T
attrezzature di cui sopra rientrano anche quelle pe

disabilita, alle quali si aggiungono inoltre specif

didattici per 'apprendimento.

Laboratori didattici e attivita integrative

Come negli anni passati, il Comune ha erogato contr
sostenere lo svolgimento delle attivita scolastiche

le discipline curriculari (definite "laboratori®),

scuole dell'infanzia, primarie e secondarie di prim
ricorrono frequentemente a professionisti e docenti
attivita di animazione teatrale, musicale, motoria,
scientifica. Complessivamente, tra saldo dell'anno
2014/15 e acconto 2014/15, la spesa stanziata per g
ammonta a € 53.000,00, ripartiti proporzionalmente

Un ulteriore contributo di € 1.000,00 é stato eroga

delle attivita laboratoriali svolte dalle classi de
secondarie di primo grado (medie) con tempo prolung
effettuano rientri pomeridiani.

Durante l'anno 2015, il Comune di Lissone ha promos

confronti delle scuole una serie di altri progetti

eventi pubblici espositivi Expo 2015; due Consigli
ragazzi incentrati sulla tematica “Nutrire il Piane

la Vita”; i laboratori (“Orto magico”, “Dolce, sala

palato”, “Oggi il menu lo decido i0” nelle due decl
tradizioni di famiglia e intercultura e sostenibili

offerti in sede di gara dalla societa Camst (aggiud
servizio ristorazione scolastica) e realizzati nell

dellinfanzia, primarie e secondarie di primo grado

collaborazione con la cooperativa Pandora; il proge

ha promosso, in collaborazione con il settore
'associazione Special Olympics Italia e la Polispo
attivita motorio-sportive volte a favorire lintegr

classi, tramite lo sport e il gioco, dei ragazzi co

il laboratorio artistico “Nel paese del sacco viola

due scuole primarie in collaborazione con [|'Uffici

la prosecuzione delle iniziative in ricordo della G

(es. serata “la Grande Guerra della piccola gente”)

fablab “Dai forma ai tuoi sogni” nell’ambito del pr

Brianza Expo; l'adesione al bando di prevenzione e

corruzione e criminalita organizzata 2015 promosso
generale delle scuole della Provincia.

Per tutto I'anno il Comune ha inoltre sostenuto la
degli alunni delle scuole dell'infanzia, primarie e
Lissone alle attivita esterne (attivita didattica p
d’Arte Contemporanea, partecipazione a spettacoli t
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uscite sul territorio) sostenendo le spese di trasp orto in
autobus.

Come ulteriore forma di supporto dell'attivita dida ttica, e
proseguita ininterrottamente anche la concessione g ratuita alle
scuole dellutilizzo di Palazzo Terragni e della sa la
polifunzionale della Biblioteca civica per lo svolg imento di
spettacoli teatrali e per la partecipazione a confe renze.

Servizi di pre/post scuola

I Comune ha garantito i servizi di pre e post scuo la in tutti e

sei i plessi di scuola primaria.

Il servizio, per gli anni scolastici 2014/2015 e 2 015/2016 e
gestito in appalto dalla ditta Sodexo con sede a Ci nisello
Balsamo.

Il servizio di pre e post scuola consente la perman enza degli
allievi a scuola negli orari che precedono e seguon o quelli
didattici (la mattina dalle 7.30 all'inizio delle | ezioni, |l
pomeriggio dalle 16.30 alle 18.00) e preveda lo svo Igimento di
attivita ludiche ed educative.

Il contratto con Sodexo comprende inoltre I'integra zione didattica
nelle scuole dellinfanzia (ovvero [I'assegnazione d I n. 6
insegnanti nelle 4+2 nuove sezioni autorizzate al f unzionamento
dei plessi Volturno e Penati) nonché lintegrazione [/sostituzione
di personale educativo nell’asilo nido comunale.

Per quanto riguarda I'affluenza al servizio di pre- post, nellanno
scolastico 2015/2016 i bambini che si sono iscritti al pre scuola
sono circa 241 (rispetto ai 260 dell’a.s. 2014/2015 ), mentre sono
circa 152 gli iscritti al post (rispetto ai 115 del l'a.s.
2014/2015).

La riscossione delle relative rette ha continuato a d essere

gestita direttamente dal Settore Istruzione.

DIRITTO ALLO STUDIO

“Dote scuola’ e contributi agli studenti

Dal 2009 la Regione Lombardia eroga agli studenti d elle scuole
primarie e secondarie di 1° e 2° grado la “dote scu ola”, un
contributo che é stato istituito per aiutare le fam iglie a
sostenere le spese di istruzione dei figli.

La dote scuola 2015/2016 ha previsto il “contributo per I'acquisto

di libri di testo e/o dotazioni tecnologiche” e il “buono
scuola”(con 'eventuale integrazione  “disabilita”). Anche
guest'anno dalla dote sono state escluse le scuole primarie
statali e le classi lll, IV e V delle secondarie di secondo grado.

La dote scuola — componente merito 2015/2016, rivol ta alle classi
dell'a.s. 2014/2015 terze, quarte e quinte delle sc uole secondarie

di secondo grado e alle classi terze e quarte a con clusione di un
percorso di formazione professionale (leFP) ha prev isto invece
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buoni servizi dal valore di € 500,00 e tre differen

1.000, € 1.500 ed € 2.000) a sostegno di esperienze
all'estero.

Per quanto riguarda la dote scuola e la dote merito
corso del 2015 il Settore Istruzione ha garantito u
specifica e continuativa nelle fasi di informazione

alle famiglie; nella compilazione, raccolta, inseri
trasmissione on-line delle domande quando necessari

Le famiglie beneficiarie della “dote scuola” sono s
Beneficiari delle “doti merito”, riservate agli stu
secondarie di secondo grado dai brillanti risultati
sono risultati 6 ragazzi.

Per quanto riguarda le scuole primarie si €
all'acquisto dei libri di testo per tutti gli alunn

il sistema della predisposizione e delle distribuzi
cedole.

Si € inoltre provveduto allassegnazione, per I'ann
2014/2015, delle borse di studio e dei buoni libro
meritevoli delle scuole superiori e allindizione d
2015/2016. Per i dettagli su tale forma di benefici
alla parte di relazione sull’ “istruzione superiore

Integrazione degli alunni stranieri

E’ proseguita, nella seconda parte dell’anno scolas

nei primi mesi di quello in corso, il lavoro di ret
scuole, per la realizzazione delle misure che favor
lintegrazione scolastica degli alunni stranieri. L
individua nella scuola media Croce il soggetto capo
rete.

Come previsto nell'intesa, denominata “Una rete di
scolarizzazione e [lintegrazione degli alunni stran
Comune ha esercitato il suo ruolo di concertazione
azioni da svolgere ed ha erogato anche per l'a.s. 2
contributo economico di € 14.000,00 alla scuola cap
finanziamento di tutte le attivita. Ha inoltre coor

gruppo dei volontari che svolge gli interventi di s
all'integrazione scolastica realizzati al di fuori

scolastici.

Le attivita riguardano infatti sia i percorsi nell

scolastico che quelli extra-orario  scolastico:  perc
individuali di facilitazione linguistica, svolti da

specializzati in italiano come lingua L2, rivolti s

alunni neo-arrivati; laboratori di gruppo per gli a

media, a supporto dello svolgimento del programma d
laboratori di gruppo per gli alunni di Il media, f

svolgimento degli esami di licenza; interventi indi
mediazione culturale, svolti da personale specializ
stessa lingua madre dell'alunno, specie per support
scuola-famiglia; interventi di rafforzamento lingui

provved
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sostegno nello svolgimento dei compiti presso la bi
(“doposcuola” il sabato mattina); momenti di
insegnanti e volontari.

formaz

L'attivita di rafforzamento linguistico in bibliote

visto per [la.s. 2014/2015 [liscrizione circa 100 r
stranieri di primarie e medie, € principalmente fin
fornire un aiuto all'integrazione sia linguistica c¢

degli stranieri. Le spese per il coordinatore degli

che animano il servizio rientrano nel contratto sti

servizi connessi alle attivita comunali per i giova

fino ad agosto 2017.

CONTRIBUTO ALLE SCUOLE DELL'INFANZIA PARITARIE

Per I'a.s. 2014/2015, con I'obiettivo di intervenir
laccesso alle scuole paritarie da parte
economicamente piu deboli della popolazione, & stat
nuova convenzione che prevede per i bambini del pri
tre scuole dellinfanzia “Maria Bambina”, “Mater Di
Providentiae” e “Cuore Immacolato di Maria” rette

in base all'lsee e un contributo annuale per sezion

pari a € 18.200,00. Per quanto riguarda invece la s
Immacolata”, data la specificita territoriale, non
introdotta la differenziazione delle rette in base

stato mantenuto come in precedenza un contributo an
sezione pari al 50% di € 15.600,00.

Unitamente ai contributi di cui sopra (€ 384.800,00
2014/2015), finalizzati al contenimento delle rette

delle famiglie, e stato inoltre erogato un contribu

complessivo di € 71.000,00, come stabilito dalle Co

guanto i rendiconti annuali delle tre scuole dell’

evidenziato una perdita d’esercizio.

Negli ultimi mesi dell'anno 2015 e stato invece app

schema di Convenzione con le scuole dell'infanzia p
valido per l'a.s. 2015/2016. Due sono le novita ril
interessano le tre scuole CIM, Mater Divinae Provid

Bambina: I'estensione delle rette differenziate in

tutti i bambini frequentanti e il riconoscimento al

lissonesi di un contributo mensile a titolo di “buo
determinato dalla fascia Isee di appartenenza, con

di agevolare la frequenza contenendo i costi del se

delle famiglie che di estenderne I'accesso anche a

deboli. Inalterata la modalita di erogazione dei co

delle

sezione per quanto concerne la scuola Maria Immacol
Bareggia.

E’ stata inoltre sempre assicurata la presenza, per
settimanali, degli aiuti educativi comunali (dipend

incaricati dal Settore Famiglia e Politiche Sociali
occupano del sostegno dei bambini con disabilita ce

fasc

blioteca civica
ione per

ca, che ha
agazzi
alizzata a
he sociale
8 volontari
pulato per i
ni, in essere

e per agevolare

a firmata una
mo anno delle
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all'lsee ed é
nuale per

per l'a.s.
poste a carico
to integrativo
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evanti che
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ATTIVITA' INTEGRATIVE ESTIVE

Per quanto concerne le attivita ricreative estive,

stata predisposta una nuova gara di durata biennale
2016), relativa all’appalto dei servizi di gestione

ricreativi estivi rivolti ai bambini delle scuole d

(CRE Cagnola) e delle scuole primarie (CRE San Maur
Aggiudicataria del servizio € risulta PIANETA AZZUR
Cooperativa Sociale Onlus, con sede a Corsico.

In continuita con i due anni precedenti e recependo

dei genitori, il servizio é stato garantito per n.

dal 29 giugno al 31 luglio 2105.

| centri sono stati frequentati da 501 bambini (228
dell'infanzia, presso la Scuola Cagnola, e 273 bamb
scuola primaria, presso la Scuola San Mauro), con u
settimanale di 161 partecipanti per le scuole dell’

176 per le scuole primarie.

Il Settore Istruzione ha inoltre provveduto ai vari
complementari: copertura della spesa per gli ingres
incarico per i relativi trasporti in bus; estension

per il servizio mensa; espletamento dei servizi di
sorveglianza e pulizia dei centri (tramite un contr

al 2° Istituto Comprensivo per I'impiego di proprio

Anche nell’estate 2015 I’Amministrazione ha sostenu
degli oratori feriali, sia fornendo gratuitamente i
ristorazione (tramite la ditta Camst e, in parte, |
comunali) ai 5 su 6 oratori che hanno articolato I
sull’intera giornata, sia erogando contributi econo
contributo ordinario & stato erogato un contributo
specificamente a sostenere le spese per limpiego d
(coordinatori laici di oratorio), impegnati nella p
nell’accompagnamento degli animatori per i ragazzi

ALTRI SERVIZI/ATTIVITA’

Piedibus

Il Piedibus e un servizio di trasporto sui generis
da sette anni. Si tratta di un “autobus cha va a pi

da una carovana di bambini diretti a scuola e accom
volontari adulti, secondo percorsi e orari predefin

Il progetto, condotto in collaborazione con l'assoc
Equibici e, a partire da settembre 2014, anche con

un operatore della Cooperativa Spazio Giovani di Li
coinvolto nell'anno 2014/2015 i bambini delle scuol
Tasso, San Mauro e De Amicis, su piu percorsi.

nel 2015 e
(anni 2015 e
dei due centri
ellinfanzia
0).
RO Societa

le esigenze
5 settimane,
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ini della

na media
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All'inizio dell’anno scolastico 2015/2016 sono stat
settimane di prova al fine di verificare due nuove
scuola Buonarroti.

Per questo servizio il Settore Istruzione ha garant

e la comunicazione, sia verso l'esterno (con scuole

sia all' interno (Polizia Locale, Lavori Pubblici).
2014/2015 e per il successivo anno sono stati previ
contributi per la collaborazione organizzativa e op
all'associazione Equibici un contributo di € 450,00

scuola in cui e stato attivato il servizio; alla Co
Spazio Giovani un corrispettivo complessivo di € 62

Intesa con il Comune di Macherio

E’ stata applicata I'intesa con il Comune di Macher

gli anni scolastici 2014/2015 e 2015/2016, sottoscr
ripartire proporzionalmente le spese di gestione de
scolastiche presenti nella frazione Bareggia (scuol
proprieta del Comune di Macherio e scuola secondari
grado di proprieta del Comune di Lissone) che sono
dagli allievi di entrambi i Comuni. Le spese, che s
reciprocamente rimborsate a consuntivo in rapporto
cittadini iscritti, riguardano le utenze, la fornit
materiale e delle attrezzature di pulizia e l'acqui

di testo.

e previste due
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Per l'a.s.
sti i seguenti
erativa:
per ogni
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SERVIZI ALLA PERSONA NELL'AMBITO DELL'ISTRUZIONE SU PERIORE

Corsi di formazione e apprendimento permanente

La gestione dei corsi di istruzione permanente per

condotta, come per gli anni precedenti, in partners
C.P.ILA. — Centro Provinciale per listruzione degl
Monza e Brianza e con le Associazioni di Lissone e

| corsi si sono svolti presso la scuola media Croce
Centro di Formazione e Apprendimento Permanente del
Lissone.

Nel periodo gennaio/maggio si sono conclusi i corsi
formativo 2014/2015, mentre nei mesi successivi Si
alla programmazione e all’avvio delle nuove attivit
formativo 2015/2016, con la definizione di un piano
formativa molto articolato, adeguato alle diverse r
dellutenza e in coerenza con le linee guida europe
Learning Programme (LLP), che hanno l'obiettivo di
adulti percorsi di apprendimento nuovi, volti al mi
delle loro conoscenze e competenze.

In programma per l'anno 2015/2106 e stato previsto
calendario di corsi di formazione per adulti, artic

adulti & stata
hip con il
i adulti di
del territorio.
, sede del
Comune di

dell’anno
e proceduto
a per l'anno
dell’'offerta
ichieste
e del Lifelong
fornire agli
glioramento
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olati in
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diversi ambiti: inglese, spagnolo, informatica, ita
stranieri, storia, letteratura e filosofia, arte e
salute e benessere.

Tra le novita:

* un corso di ginnastica cognitiva “Mente in forma”,
cittadini over 60 e realizzato anche con la collabo
del Dipartimento di Psicologia dell’'Universita di M
Bicocca,;

* un progetto d'insegnamento della lingua italiana pe
cittadine straniere, finalizzato alla conoscenza e
gestione di situazioni legate al vivere quotidiano

liano per
creativita,

rivolto a
razione
ilano-

r
alla

Tab.1 CORSI PROGRAMMATI CON IL SUPPORTO DEL CPIA

a.f. 2015/2016

TIPOLOGIA CORS!

Inglese Modulo 1

Inglese Modulo 2

Inglese Modulo 3

Inglese Modulo B1

Spagnolo Modulo 3

Spagnolo Modulo 4

Informatica Modulo 1

Italiano per stranieri — Gruppo AO
Gruppo Al
Gruppo A2

Italiano per donne straniere — Gruppo AQ

Gruppo Al
Gruppo A2

Tab. 2 CORSI PROGRAMMATI CON LE ASSOCIAZIONI a.f. 2

015/2016

TIPOLOGIA CORSC

IN COLLABORAZIONE CON

Pupazzeria

Ass

ociazione Culturale Athena

Disegno e acquerello base e
avanzato

Associazione Culturale Athena

Laboratorio di tecniche manuali
creative

Associazione Culturale Athena

Taglio e cucito base e avanzato

Associazi

pne Cultur ale Athena

Filosofia: una mappa della
filosofica del ‘900

Associazione Auser

Storia: le principali aree di crisi
nel mondo contemporaneo

Associazione Auser

Storia dell'arte: gli affreschi
della Cappella Sistina

Club Donna N. Ginzburg

Storia dell’arte: la poetica della

Circolo culturale Don

villa Bernasconi
Danze popolari Associazione Auser
Meditazione con i suoni Associazione Aral

Arte terapia Associazione Aral
Corso di ginnastica cognitiva Associazione Aral

Teatro Danza terapia Associazione Aral

Imparare l'italiano per vivere meglio

Associazione QDonna
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Il Settore ha inoltre patrocinato i corsi per adult I organizzati

sia nel 2014/15 che nel 2015/16 presso I'lstituto S uperiore Meroni
di Lissone, considerandoli parte integrante dell’of ferta formativa
territoriale (disegnatore CAD, ECDL, lingua inglese , lingua araba,
marketing, programmatore macchine CNC, informatica base, ecc.)

Istruzione scolastica superiore

L’Amministrazione ha mantenuto e intensificato il | avoro di rete
con gli Istituti scolastici superiori del territori 0 con
I'obiettivo di prevenire la dispersione scolastica, migliorare la
gualita e la pertinenza dei percorsi formativi, con tribuire alla
definizione di figure professionali in grado di ris pondere alle
richieste del mercato del lavoro, aumentando nel co ntempo la
competitivita delle imprese.

Nel 2015 e stato realizzato il progetto “Aggregare per non
disperdere”, promosso e sostenuto come capofila dall'lstituto

I.S.I.S. — IPSIA “G. Meroni” nellambito delle azio ni finanziate
da Regione Lombardia in coerenza con gli obiettivi della Strategia
Europa 2020 finalizzati a ridurre la quota di abban doni scolastici
precoci, nel campo dell’istruzione e della formazio ne.

Partner del progetto, insieme alllAmministrazione e all’Istituto

“G. Meroni”, sono stati llstituto Comprensivo | “V ia Mariani”,
lIstituto Comprensivo Il “Via Caravaggio” di Lisso ne e la
Cooperativa Sociale Spazio Giovani. | ragazzi d'eta trail2ei

16 anni, iscritti al secondo o terzo anno della scu ola secondaria
di primo grado, sono stati individuati dai docenti degli Istituti

e coinvolti in un percorso formativo che ha permess o loro di
mettersi alla prova in un’attivitd sperimentale con dotta in un
ambiente simile a quello lavorativo dove poter scop rire,
attraverso attivita laboratoriali e la realizzazion e di un
prodotto finale (sito web, locandina sul tema di EX PO, scatola
porta oggetti multimediali), le proprie attitudini e capacita,
risvegliando linteresse e le motivazioni necessari e per
proseguire gli studi.

In funzione del raccordo tra mondo della formazione fistruzione e
mondo del lavoro, il Comune di Lissone e impegnato negli organi
gestionali di due Poli Tecnico Professionali: il po lo “Settore
legno-arredo-design per i territori della Brianza, della
Bergamasca, della Valtellina e della Valchiavenna” e il Polo
“Energia, Ambiente ed Edilizia Sostenibile”.

Per quanto riguarda il primo, nel corso dell’anno s i & concluso il
percorso di formazione IFTS “Artigiano digitale: Te cnico Su